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Inledning

Utifran halso-och sjukvardslagen (2017:30) samt socialtjanstlagen (2001:453) har varje
kommun ett ansvar att ge kommuninvanare stod om behov uppstar oavsett tid pa dygnet.
Syftet med denna rutin ar att tydliggéra roller och ansvar nar behov av akut utdkad
hemtjanst eller trygg hemgang uppstar.

Vad ar akut?

Ett akut behov innebar att nagot ofdrutsett har uppstatt som medfor att den enskilde ar i
behov av stdd i sin dagliga livsforing. Behovet kan inte vanta till exempelvis
nastkommande vardag. Behovet ska avse personlig omvardnad och/eller kéansla av
trygghet, inte serviceinsatser som exempelvis avser hushallstjanster. For mer information
om vad som anses tillhéra personlig omvardnad respektive service se riktlinje om stod for
aldre och personer med funktionsnedsattning enligt SoL som finns pa extranatet. Det akuta
stodet ska endast tillgodose den enskildes basala hjalpbehov och ska ske i den enskildes
bostad. Exempel pa situationer dar akut behov kan uppsta ar vid plétslig sjukdom eller
forsamring av formagor, varmebolja, omfattande trygghetsbehov och/eller vid sérskilda
sociala skl som exempelvis plotslig franvaro av anhorig som vardar den enskilde.

Enheter som denna rutin innefattar
Nedan beskrivs de enheter inom socialférvaltningen som berérs av denna rutin:
e Omsorg SoL
e Sociala beredskapen
e Trygg hemgéang
e Hemtjanstutforare

e Kommunal halso- och sjukvard

Definition av begrepp i denna rutin

e Den enskilde Person som &r i behov av stdd
e Kontorstid Vardagar kl. 08.00-17.00, fér mer information se extranatet
e Mottagare Person som tar emot en forsta information om att akut behov uppstatt
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Rutin

Hemtjanstutférare

Sjukskéterska inom
kommunal hélso- och
sjukvard

Hemtjanstutforare

Omsorg SoL

Hantering nar den enskilde redan har pagaende
hemtjanstinsats - KONTORSTID

Ta emot information om behov av akut utbkad stod

Finns det ndgon indikation pa att det akuta behovet uppstatt pa grund av
medicinska skal ska alltid sjukskéterska inom den kommunala eller
regionala halso- och sjukvarden kontaktas for konsultation. Likasa vid
generell radfragning om exempelvis ldkemedel osv.

Gor bedomning kring medicinskt hélsotillstand. Om det foreligger behov
av kontakt med den regionala halso- och sjukvarden vidtas nodvandiga
kontakter och atgarder. Om beddmning gors att den enskilde inte behdver
uppsoka akutsjukvard meddelas underskoterska eller motsvarande detta.

Hantera akut utbkat behov av hemtjanst

Informera Omsorg SoL via funktionsbrevladda ”Bistdndshandldggare” i
verksamhetssystem Viva:

e Att akut hjalpbehov uppstatt

e Orsak till akut hjalpbehov

e Vilket stdd som utokats samt nar

e Om konsultation med halso- och sjukvard skett

Meddela &ven berord enhetschef/verksamhetsansvarig om ovanstaende
punkter. Dokumentera i den enskildes journal att akut stod pabdrjats och
att kontakt med halso- och sjukvard och Omsorg SoL skett.

Bevaka och hantera information som inkommit i funktionsbrevlada
”Bistdndshandlédggare” i Viva. Journalfor i den enskildes drende.

Uppféljning med den enskilde ska ske inom en vecka efter att akut utdkat
stod paborjats i syfte att klargora aktuell situation och bedéma eventuellt
behov av forandrat bistandsbeslut.

Om behovet kvarstar och forandring av befintligt bistandsbeslut behéver
ske ska beslutsdatum bakatdateras till den dag som det akuta stodet
paborjades av hemtjanstutforaren. Detta for att avgiftshanteringen ska bli
ratt.
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Mottagare

Hemtjanstutforare inkl.

Nattorganisation

Sociala beredskapen

Omsorg SoL

Hantering nér den enskilde har pagaende
hemtjanstinsats - UTANFOR KONTORSTID

Ta emot information om behov av akut utdkad stod
Tar emot inkommen information.

Beroende pa hur informationen inkommer kontaktas nagon av
nedanstaende utifran angiven prioriteringsordning for fortsatt hantering:

1. Aktuell hemtjanstenhet, kl. 07.00-21.15

2. Nattorganisationen, kl. 21.00-07.15

3. Sociala beredskapen pa tfn. 0141-22 53 56
Informera om féljande:

e Hur informationen inkommit

o Person- och kontaktuppgifter till den enskilde och eventuellt
ombud/anhorig for denne.

e Orsak och bakgrund till det akuta behovet

e Vilket behov av stéd som foreligger

Ta emot och hantera akut utbkat behov av hemtjanst

Tar emot inkommen information. Finns det nagon indikation pa att det
akuta behovet uppstatt pa grund av medicinska skél ska alltid
sjukskaterska inom den kommunala eller regionala halso- och sjukvarden
kontaktas for konsultation. Likasa vid generell radfragning om
exempelvis lakemedel osv.

Verkstéller akut behov av uttkat stod enligt sedvanlig hantering.

Informera Omsorg SoL via funktionsbrevladda “Bistdndshandldggare” i
Viva:

e Att akut hjalpbehov uppstatt

e Orsak till akut hjalpbehov

e Vilket stdd som utokats samt nar

e Om konsultation med kommunal halso- och sjukvéard skett

Meddela aven berord enhetschef/verksamhetsansvarig om ovanstaende
punkter. Dokumentera i den enskildes journal att akut stod paborijats och
att kontakt med hélso- och sjukvard och Omsorg SoL skett.

Néar beredskapen &r mottagare formedlar funktion inom beredskapen
informationen vidare till aktuell hemtjanstenhet och/eller
Nattorganisationen. Sker via telefonsamtal.

e Aktuell hemtjanstenhet, kl. 07.00-21.15
e Nattorganisationen, kl. 21.00-07.15, tfn. 0141-22 24 82

Bevaka och hantera information som inkommit i funktionsbrevlada
”Bistandshandlidggare” 1 Viva. Journalfor i den enskildes drende.

Uppfoljning med den enskilde ska ske senast en vecka efter att akut
utokat stod paborjats i syfte att klargora aktuell situation och bedéma
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Mottagare

Omsorg SoL

Utforare inkl.
Nattorganisation

Mottagare

Sociala beredskapen

eventuellt behov av forandrat bistandsbeslut.

Om behovet kvarstar och forandring av befintligt bistandsbeslut behdver
ske ska beslutsdatum bakatdateras till den dag som det akuta stodet
paborjades av hemtjanstutforaren. Detta for att avgiftshanteringen ska bli
ratt.

Hantering nér den enskilde inte har pagaende
hemtjanstinsats - KONTORSTID

Ta emot information om att akut stod foreligger

Tar emot information och hanvisa den enskilde eller eventuellt
ombud/anhdrig till Omsorg SoL. Alternativt sjalv ta kontakt med Omsorg
SoL i syfte att informera.

Hantera akut behov av stod

Ta emot och hantera enligt sedvanlig handlaggningsprocess for nytt
arende. Dock skyndsam hantering. Att dven ringa och meddela utforare ér
att foredra for att minska risk att bestallning missas.

Ta emot bestélining och verkstalla enligt sedvanlig hantering. Dock
skyndsam verkstallighet.

Finns det nagon indikation pa att det akuta behovet uppstatt pa grund av
medicinska skal ska alltid sjukskéterska inom den kommunala eller
regionala halso- och sjukvarden kontaktas for konsultation.

Hantering nar den enskilde inte har pagaende
hemtjanstinsats - UTANFOR KONTORSTID

Ta emot information om att akut stod féreligger

Beroende pa hur informationen inkommer kontaktas sociala beredskapen
pa tfn. 0141-22 53 56.

Informera om féljande:
e Hur informationen inkommit

e Person- och kontaktuppgifter till den enskilde och eventuellt
ombud/anhérig for denne

e Orsak och bakgrund till det akuta behovet

o Vilket behov av stéd foreligger

e  Om konsultation med kommunal eller regional halso- och sjukvard skett

Hantera akut behov av stod
Ta emot information och kontrollera i Viva om drende finns eller ej.
Om behovet behover tillgodoses innan nastkommande vardag fattas beslut
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Trygg hemgéang

Nattorganisationen

Teamledare for trygg
hemgang

om insats under utredningstid i form av trygg hemgang och/eller insats
hemtjanst natt om behov nattetid foreligger. Beslutet tidsbegransas till tva
veckor. Bestallning med aktuell information skickas till trygg hemgang.
For stdd i hanteringen se bilaga 1.

Muntlig information l&mnas &aven till
e Trygg hemgang, kl. 07.00-21.30, tfn. 0141-22 55 01/02
e Nattorganisationen, kl. 21.00-07.15, tfn. 0141-22 24 82

Skriftligt informeras Omsorg SoL., via meddelande i funktionsbrevlada
Bistandshandlaggare i Viva.

Tar emot bestallning, lagger upp atagande och verkstéller enligt sedvanlig
hantering. Dock skyndsam verkstéllighet. Vid behov av trygghetslarm och
behov av stdd nattetid informeras nattorganisationen muntligen via
telefon.

Finns det nagon indikation pa att det akuta behovet uppstatt pa grund av
medicinska skal ska alltid sjukskéterska inom den kommunala eller
regionala halso- och sjukvarden kontaktas for konsultation. Likasa vid
generell radfragning om exempelvis lakemedel osv.

Installera trygghetslarm vid behov och kvitterar ut en fysik nyckel som
forvaras i nyckelskap hos trygg hemgang. Vid behov, meddelar trygg
hemgang nattorganisationen att en fysisk nyckel finns hos dom. Finns inte
mojlighet till larminstallation sakerstélls behovet i form av téta
tillsynsbesdk hos den enskilde, alternativt (om mojligt) ta stod av
hemtjénst dag/kvall.

Finns personal i tjanst som har behérighet och kompetens i att installera
nyckelfritt I1as genomfors detta. | annat fall kvitterar en fysik nyckel ut
som forvaras i nyckelskap hos trygg hemgang. Nyckelfritt Ias installeras
da forst nastkommande vardag.

Tar emot information fran beredskapen och trygg hemgang.

Finns det nagon indikation pa att det akuta behovet uppstatt pa grund av
medicinska skal ska alltid sjukskdterska inom den kommunala eller
regionala halso- och sjukvarden kontaktas for konsultation. Likasa vid
generell radfragning om exempelvis lakemedel osv.

Uppféljning med den enskilde sker nastkommande vardag efter att trygg
hemgang beviljats i syfte att klargora aktuell situation och bedéma
eventuellt behov av fortsatta insatser. Beslut om trygg hemgang kan dock
kvarsta maximalt i tva veckor enligt sedvanlig hantering.

Bilagor:  Bilaga 1 — Vagledning for handlaggning av Trygg hemgéng
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Bilaga 1 - Vagledning for
handlaggning av Trygg hemgang

1. Klicka pa registerar handling

o st e

Registrera handling
Registrera blankett

Viva SOK PERSON
Viva IFO O\ SOK FOREKOMST
Viva UTF

Viva RSU

= Myndighet SoL/LSS EEVAKNINGAR
----- Aktiva arenden

mmen till Viva Azra Ibrakovic. Idag &r det on

DO SLeDnROOBYEE

Verkstallighet SoL/LSS/H!
Viva SAM

Oppna databas
Installningar

Startsidan



2. Vélj mydighet SoL/LSS och klicka pa ok
“ b i

Fle da b #

Registrera handling
Registrera blankett
Viva
Viva IFO
Viva UTF
Viva RSU
= Myndighet SoL/LSS

- Aktiva arenden

-~ Inkomna handlingar
Avgifter

Boende

. Avslutade arenden

Verkstallighet SoL/LSS/H:
Viva SAM

Oppna databas
Instaliningar

Startsidan

[+
i g
R

1

Cambic Viva

Valj var handlingen ska registreras

Myndighet Sol{LSS

Viva FO
Wiva LEX
Viva RSU

3. Klicka pa Forfragan/ Ansokan

_

Registrera handling
Registrera blankett
Viva
Viva IFO
Viva UTF
Viva RSU
& Myndighet SoL/LSS

- Aktiva arenden
~Inkomna handlingar
. Avgifter

é----Boende

‘.. Avslutade arenden

LANDEN

ONSBREVLA

RA

Cambio Viva E E
Valj typ av handling. den 25/1
Forfragan/Ansokan
Utskrivningsklara DELANDEN
{TIONSBRE\
SORA




4. Knappa in personnummer pa den person som ansokan avser.
E7 &bl

ress. Cambio Viva

€ Viva Start |¥) Viva AQ Inkomme ~ _
ml — |

Personnummer Efternamn
|| | |

Inkorg Férnamn Meallannamn

Ny handling...

Gatuadress eller boxadress Clo adress - namn

Forfragan/Ansokan

= Ovriga handlingar Postnummer IO“
Personnummer
Efternamn
I~ Exakt
Enhet ¥ Inkludera skapade personer ¥ Inkludera tillfélliga personnummer
Handlaggare I~ Endast skapade personer I~ Endast illfélliga personnummer
Datum
Mottagen av
Typ Sokresultat
Status
Kopplade till &rende
Kopplade till utredniny
Avslutade
Sok

5. Enhet véljer du Omsorg SoL/LSS
Avdling Omsorg SoL

Handl&ggare Azra Ibrakovic.
Kontaktdatum

drder Verktyg Hjdlp

-

€ Viva Start | € Viva AO Inkommen handing %
: Viva AQ Stang Skapa % =

|| dnkom 1 __|cambio Viva rd B
=
% = Inkorg + Agneta Birgersson/Motala
+ Ann-Christin Nordgren/Mot: OK

Enhet
: + Annika Danielsson/Motala Omsorg SoL & LSS (OMSSL) ~ At |
= Forfragan/Ansokan v Azra Ibrakovic/Motala

o C')vnga handlingar + Carina Kohler/Motala

Ny handling...

Avdelning
‘Omsorg SolL (Omsorg SolL & LSS (OMSSL)) =

= Personnummer + Elinor Bergersten/Motala
; Handiaggare
Efternamn v Ingela Fridell/Motala ]
ra rakov lotala ~

1 Enhet + Jenny Abrahamsson/Motalz
i Handlaggare + Maria A Petersson/Motala Medhandiaggare
f‘ Datum + Matilda Hjalmarsson/Motal

Mottagen av

Typ

Status

Kopplade till &rende
Kopplade till utredning
Avslutade

= Sok

©) Cambio VIVA <
[ |[fm1904

n £ Skriv har for att soka.




6. I ansokan fyller du i nar ansokan inkom

Vem ansokan inkom ifran
Hur ansokan inkom
Fyll i samtycke

Innehdllet i ansdkan

Gwriga noteringar

Den enskildes ursprungliga frigestilining
Korttidsboende
Den enskildes fartydligade frigestilining

Ansdkan avser
FEROPPSFUMKTICHER
- Fapitel 1 Paykiska funktioner
Ursprunglig Firtydligad
M ia W 1a
AKTIVITETER OCH DELAKTIGHET
- Kapitel 4 Focflyctning
Ursprunglig Firtydligad
[ E] W 1a
RETIVITETER OCH DELAKTIGHET
- Kapitel 5 Personlig vird
Ursprunglig Fartydligad
I la W 1a

Insats under utredningstid - trygg hemgdng samt trygghetslarm

Ansikan

Sikande Handlsggning
FEFSONALUMMEr 19180101T1311 Enhet Stod Vuxna och Aldre (SVA)
Namn Verksson, Sam Avdelning Stid Vuxna och Aldre
Kontaktdatum 2017-10-31 Handlaggare Sofia Sjdstrand
Ansdkningshandlingar _".rem:fe.infnrmatim
Skickade Arendetvo

SolL-arende SOLA
Inkom 2017-10-31 Arendeid
Anstkan inkom frin

SOLAS2017-10-31/0193
Sokande Y

Enhet
e ansékan okom Stid '.ﬁfxna och Aldre (SVA)
Telefors Handl&ggare Sofia Sjostrand
Ansikan avser Samitycke

Ja 8 [ 2017-10-21 8]

vid telefonsamtal med Sam den 31 oktober 2017 informeras han om trygg hemgdng under en tviveckorsperiod. Detta for att Sam med flexibla
insatser som kan 6ka och minska i intensitet ska prova att Sterg3 till hemmet efter utskrivning. Sam stiller sig positiv till trygg hemg3

Sam berattar att han kanner sig osaker pd om han kKlarar sina farflyttmingar och sin hygien pd egen hand.

Motering

Motering

Notering



7. Under ansokan avser klickar du pa lagg till.
| Cambio Viva

Walj behow

» KROPPSFUNKTIONER

b AKTIVITETER OCH DELAKTIGHET
b OMGIVNINGSFAKTORER

8. Klicka pa kroppsfunktioner och vélj kénsla av trygghet. Klicka pa aktivitet och delaktighet
och valj forflyttning, personlig vard och hemliv och klicka pa ok.

Cambio Viva

Walj behov

~ KROPPSFUNKTIONER
* Kapitel 1 Psykiska funktioner
* Emotionella funktioner
* Omfattning av emotion
v Kansla av trygghet

* AKTIVITETER OCH DELAKTIGHET

» Kapitel 1 Larande och att tillampa kunskap
» Kapitel 2 Allmanna uppgifter och krav

» Kapitel 3 Kommunikation

v » Kapitel 4 Férflyttning

» Kapitel 5 Personlig vard

v » Kapitel 6 Hemliv

» Kapitel 7 Mellanmanskliga interaktioner och relationer

S

» Kapitel 8 Viktiga livsomraden

L e L I TR e e e T L e L It |
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9. Bocka i ursprunglig och fortydligad och klicka pa spara.

Ansdkan avser

ARKTIVITETER OCH DELAKTIGHET
— FKapitel 4 Forflyttning

ag

Ursprunglig Fortydligad
¥ Ja ¥ Ja
ARKTIVITETER OCH DELAKTIGHET
— FKapitel 5 Personlig vard
Ursprunglig Fortydligad
¥ Ja ¥ Ja

ARKTIVITETER OCH DELAKTIGHET
- FKapitel € Hemliw

Ursprunglig Fortydligad
¥ Ja v Ja
EROPPSFUNETICONEER

— FKapitel 1 Psykiska funktioner
- - Emotionella funktioner

- — — Omfattning av emotion

- — — - EKiansla av trygghet

Ursprunglig Fartydligad
v Ja v Ja
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Notering
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Notering
-
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Notering
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10. Inled utredning utifran ansékan

Dokumentera under rubrik “trygg hemgéng” i utredningen, se nedan. Dokumentera all
information inkommen under trygg hemgéngsperioden under rubrik “trygg hemgang”. Ldmna
relaterade faktorer samt ICF:erna som foljer med fran ansékan tomma.

Om samtycke inhamtats for informationséverforing bade gallande hemtjanst och trygg
hemgangsteamet — dokumentera detta under rubriken samtycke i utredningen. Om samtycket
endast avser perioden for trygg hemgang ska detta framga tydligt (datera)

Utredning Sol ICF

Avser

Verksson, Sam - 19180101T1311

Inledd

2017-10-31

Enligt beslut

Utredning enligt 11 kap. 1 § SoL

Utredning avser

p _Information om registerhSllarc och handlaggare

p Dokumentation kopplad till denna utredning

Den enskildes ursprungliga frigestallning

Korttidsboende

Den enskildes fortydligade frigestillning

Insats under utredningstid - trygg hemg3ng samt trygghetsiarm.

Information

2017-10-21: Information ges om trygg hemgang, korttidsboende, avgifter och LOV. Sam valjer
kommunens egenregi som utforare av larm.

Relaterade faktorer

Trygg hemgang

2017-10-21: Planeringssamtal med Sam pa sjukhuset. Social samordnare Sollan berattar,
illsammans med Sam, att han ramlat i hemmet och adragit sig en hoftfraktur. Efter operation har
u Sam restn‘ktioneroi fyra geckor. Sam sitter i rullstol 1 dagslaget men kommer de narmsta
agarna att trana pa att ga med betastéd. Sam behdver | dagslaget stottning och hjalp med
orflyttningar, toalettbesok och personlig hygien. Sam forklarar att han kanner sig orolig infor att
lara sina dagliga sysslor i hemmet,

am ar utskrivningsklar den 3 november. Bedomning gérs i samband med planeringssamtalet att
am har behov inom livsomradena forflyttning, personlig vard och kansla av trygghet. Sams behov

e;doms forandras over tid. Sam beviljas trygg hemg3ngsteam under en utredningsperiod om max
a veckor.

11. Skapa beslut om insats trygghemgang

Fatta beslut om max 14 dagar. Kryssa i inom vilka livsomraden behov finns (alltsa de
livsomraden som registrerades i ansokan forflyttning, personlig vard, kansla av trygghet och
hemliv) och skriv ett forbehall i beslutet. Férbehallet finns som autotext.
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Exempel beslutsforbehall: NAMN beviljas insats under utredningstid i form av trygg hemgng.
Skal for beslut: Behovet kan inte tillgodoses p& annat sétt.

Beslutet galler under férutsattning att behovet inte avsevart férandras eller att insats under
utredningstid ej ldangre bedéms féreligga.

Insats - Trygg hemgangsteam

Avser

Sam Verksson - 19180101 -x00¢x

Insats

Trygg hemgéngsteam

Resurs

Trygg hemgéangsteam -

Beviljad

2017-11-03

Beviljad period Verkstalld period
2017-11-03 - 2017-11-17 2017-11-03 - 2017-11-17

p _Information om alla beviljade och verkstsllda pericder

Insatsens innehall (Tidnster) Oomfattning

* Personligvard

Kansla avtrygghet
Férflyttning

Allmanna uppagifter och krav
Hemliv

# o %
OO0 = E E

12. Skapa bestéllning
Nar beslutet fattas ska bestéllning skickas till resurs Trygg hemgangsteam i Viva. Om den
enskilde aven ansokt om larm ska separat beslut fattas och bestallning dven skickas till trygg
hemgang samt hemtjénst natt.
Bestallningen till trygg hemgangsteamet ska innehalla:

e Informationen daterad 2017-10-21 i exempelutredningen pa foregaende sida, alltsa det

som framgar under rubrik “trygg hemgéng”

e Kontaktuppgifter till den enskilde och om mojligt aven anhériga

e Adress och ev. portkod

e (Tidpunkt och) dag for uppstart.

e Vad personen ar beviljad sedan tidigare

e Vald utforare alternativt vilken hemtjanstgrupp personen tillhor sedan tidigare
(eftersom tidigare hemtjanst/nyvald hemtjanst ska svara pa larm om personen &r/blir
beviljad larm).

e Om patient & LAH-ansluten

13. Skapa beslut om insats hemtjénst trygghetslarm. L&gg till under beslutsmotivering ett
forbehall finns fardig som du kan bifoga som autotext.
Exempel beslutsforbehall: NAMN beviljas insats under utredningstid i form av hemtjanst.

Skal for beslut: Behovet kan inte tillgodoses pa annat sétt.

Beslutet galler under forutsattning att behovet inte avsevart férandras eller att insats under
utredningstid ej langre bedéms foreligga.
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Beslut

14

Personnummer {19220126T1001 ArendelID SOLA/2012-01-01/0087
Namn Rivardotter, Ronja
Avser
Révardotter, Ronja - 1922012671001
Insats
Hemtjanst w
Beslut 31076
Beviljat w Bistand enligt 4 kap. 1 § Sol (076) w
Beslutsdatum Beslutsfattare
2023-01-31 1M \Azra Ibrakovic/Motala Q,
Beslutsmotivering
g
Beviljad fr.o.m Beviljad t.o.m
2023-01-31 4 | ]
Insatsens innehall (Tjanster) Omfattning
Trygghetslarm {092) v



14. Skapa bestallning om trygghetslarm. Valj resurs trygg hemgang.

Bestdllning
Personnummer 1922012671001 ArendelD SOLA/2012-01-01/0087
Namn Révardotter, Ronja
:'na"d‘“s‘*dat“ ,m Ansvarig Azra Ibrakovic/Motala
Avser

Révardotter, Ronja - 1922012671001
Insats

Hemtjadnst

Beviljad period

2023-01-31 - Tillsvidare

Beslut

Bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL

Insatsens innehdll (Tjinster)

Trygghetslarm (092)

Information frén utredning

Avser period
2023-01-31 - Tillsvidare

Omfattning
X

Trygg hemgang

Infoga text fran utredningen som dr under rubriken trygghemgang.

Relaterade faktorer

Bediémning av férmaga

P
4
Adressuppgift

P
ol

Valj resurs

Resursfirdelare

15

Kontaktinformation/ uppgifter om anhériga

Bra att veta

"Beviljad trygghemgang under vilken period
Beslutet avser timmar per ménad

P
ol



15. Skapa beslut om hemtjanst natt och bevilja trygghetslarm natt.

Personnummer {9220126T1001 ArendelID
Namn R&vardotter, Ronja
Handelsedatu | 2023_01-3 ™ Ansvarig
m
Beslut
Personnummer 19220126T1001 ArendelD SOLA/2012-01-01/0087
Namn Révardotter, Ronja
Avser

Rovardotter, Ronja - 19220126T1001

Insats
Hemtjinst natt

Beslut 31076

Beviljat W Bist3nd enligt 4 kap. 1 § SoL (076) w
Beslutsdatum Beslutsfattare
2023-01-31 M |azra Ibrakovic/Motala Q,

Beslutsmotivering

r

Beviljad fr.o.m Beviljad t.o.m
2023-01-31 ™ | =]
Insatsens innehall (Tjanster) Omfattning

Trygehetslarm natt

16. Skapa bestallning enligt bild 15. Valj resurs nattorganisation spara och 13s bestallning.

17. Skicka i funktionsbrevladan- bistandshandlaggare att insatsen ar beviljad av
beredskapen for kannedom.



