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Rutin for omhandertagande vid dddsfall

Inledning

Vard- och omsorgspersonal har som uppgift att bidra till att vardtagaren far ett vardigt liv,
en vardig dod och ett vardigt omhandertagande efter doden. Personalen ska ocksa se till att
narstaende far stod i dessa situationer.

Rutiner

Kontakt med lakare/ Faststallande av dodsfall

Nér ett dodsfall intraffar noteras tiden for dédsdgonblicket av den som befinner sig i
rummet. Om ingen varit narvarande vid dodsogonblicket noteras den tid da dodsfallet
upptacks.

Tjanstgorande sjukskdterska ska snarast efter dodsfallet, kontakta tjanstgérande lékare for
att informera om dodsfallet, samt [amna uppgift om klockslag for déden. Om
brytpunktsbedémning for vard i livets slutskede gjorts samt om dverenskommelse finns om
att tjanstgorande sjukskaoterska far bista lakaren med att faststalla dodsfallet sa kan hon
gora detta. Rutin for faststéllande av dédsfall, se intranédtet, MAS/Styrdokument inom
hélso- och sjukvard.
https://kanalen.motala.se/templates/Motintra_CategorizedList__ 4005.aspx

Under jourtid, i de fall sjukskoterskan bistatt med att faststalla dodsfallet, behover inte
tjanstgorande lakare informeras om inte sarskilda skal finns. Om brytpunktsbeddmning
och/ eller dverenskommelse saknas tillkallas alltid tjanstgorande lakare for att faststélla
dddsfallet.

Nar dodsfall intraffat under jourtid skall omvardnadsansvarig sjukskoterska, forsta
vardagen efter dodsfallet, meddela patientansvarig lakare sa att dodsbevis och
dodsorsaksintyg kan skrivas av denne.

Om tjanstgorande sjukskaoterska bedomer att anmarkningsvarda forhallanden foreligger
eller misstanke om onaturligt dédsfall finns, skall tjanstgérande ldkare omedelbart
kontaktas och ett hembesok goras. Lakaren avgor om polisen ska kontaktas.

Identifikation

Sjukskoterskan ansvarar for att identifikationshandlingar fastsattes pa den avlidne. 1d-band
med den avlidnes namn och personnummer féstes pa ena armen och blanketten
"Identifikation av avliden" fastes vid ena vristen. Sjukskdterskan ansvarar for att samtliga
uppgifter fylls i om lakaren inte &r narvarande. | rutan for ansvarig lakares signatur skriver
da sjukskoterskan bade lakarens namn och sitt eget namn/signatur.
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Meddela narstaende

Sjukskoterskan ansvarar for att narstaende meddelas om dédsfallet. | manga fall har
sjukskaterskan haft en tat kontakt med narstdende innan dodsfallet och &r den som ocksa
kontaktar dem nér dodsfallet intr&ffat. | vissa fall, ex plotsliga dodsfall, eller om andra
sarskilda omstandigheter finns, kan det vara lampligt att lakaren meddelar de narstaende
om dodsfallet. Tillsammans med personalen anvarar sjukskoterskan for att narstaende far
stod och hjélp efter behov i denna situation. Om det hos narstaende uppstar 6nskemal eller
behov av samtal med l&kare skall detta ordnas efter verenskommelse.

Omhandertagande av den avlidne

Det &r viktigt att diskutera med narstaende om de har sarskilda onskemal kring
omhandertagandet av den avlidne. Kanske vill de hjalpa till med nagot eller vélja vilken
kladsel den avlidne ska ha. Tank pa att vissa kulturer kan ha andra traditioner kring
omhandertagandet. Personalen ska ha ett professionellt forhallningsséatt for att kunna
utgora ett bra stod till narstaende. Personalens professionalism kan visa sig i form av
medkénsla och engagemang men ocksa kunskap i att hantera situationen. Tank pa att
forlust av en anhorig alltid ar en unik situation.

Lagg den avlidne plant och slut 6gonen. Tvatta kroppen efter behov. Det krdvs inga
speciella klader eller sangklader. Detta gors helt efter individuella 6nskemal. Det finns
heller inga krav att binda upp hakan med gasbinda. Om munnen 6ppnar sig mycket, forsok
att stotta upp under hakan med tex. en liten kudde eller en rulle elastisk binda. Plocka
garna undan sjukvardsbetonade saker och hjalpmedel och gér det for 6vrigt sa rofyllt som
mojligt i rummet.

Transport av den avlidne

Narstaende informeras om aktuellt avtal med begravningsbyra som kommunen har rérande
transport av avliden fran sarskilda boenden till barhus, samt rutinerna kring detta. Avtalet
innebar att det sarskilda boendet for en fast avgift kan ordna transport till barhuset.
Kostnaden faktureras dodsboet. Personalen ombesorjer da kontakten med
begravningsbyran infor transporten. Bestéllning av transport kan ske dygnet runt och
transporten skall ske inom 12 timmar efter det att bestallningen har gjorts. For
prisuppgifter se aktuellt avtal.

Narstaende informeras ocksa om mojligheten att avsta fran detta erbjudande om de istallet
sjalva onskar ta kontakt med valfri begravningsbyra for transport av den avlidne.
Observera att de fasta priser som finns i kommunens avtal inte géller da.

Det ar oftast en fordel om anhdriga kan se den avlidne i sin hemmilj6 innan kroppen
hamtas. Det &r viktigt att vardigheten bevaras aven efter doden. Nar doden intréffat upphor
bradskan. | sarskilda boendeformer uppstar ofta néra relationer mellan de boende. Tank pa
att a&ven underratta medboende som kan vara berérda. Tank pa vadring av rummet.
Sommartid ska dock detta ske pa sadant satt att flugor inte kommer pa odnskat besok. Det
ar viktigt att ge narstaende tid med den avlidne. Det finns inga bestammelser for hur lange
kroppen far vara kvar innan transport till barhuset maste ordnas. Aven nérstdende som bor
langt ifran ska ges mojlighet att ta farval pa plats savida det inte ror sig om mer &n ett par
dygn innan de kan komma. Arstid och utomhustemperatur kan paverka denna tid till viss
del. Narstdende informeras ocksa om mdjligheten att fa visning i lamplig lokal dven efter
hamtningen. Nar narstdende fatt ta farval och det inte forvantas komma ndgon mer,
kontaktas begravningsentreprendr enligt dverenskommelse. Nérstaende informeras ocksa
om att de sjalva skall kontakta valfri begravningsbyra for planering kring begravningen.
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Nar dodsfallet ar faststallt, narstaende ar underrattade och kroppen &r transporterad till
barhus, upphor vart ansvar for den avlidne.

Stod till narstaende/ Efterlevandesamtal

Stod till narstaende ska dock fortfarande erbjudas. Omvardnadsansvarig sjukskoterska
skall erbjuda narstaende ett efterlevnadssamtal. Nar det gatt en tid skall hon da, efter
overenskommelse, ta kontakt med nérstaende per telefon och stdmma av hur denne har det
och om det finns fragor kring det som skett som det finns behov att prata om.

Narstaende uppskattar i regel ocksa att nagon personal, som ocksa kande den avlidne, hor
av sig och fragar hur de har det. Nagon kanske till och med vill komma och halsa pa men
inte kommit sig for. En bra rutin &r att kontaktpersonen har ansvar for att ta kontakt med
narstaende och erbjuda denne att komma tillbaka pa en kopp kaffe vid tillfalle for att pratas
vid och héra hur det gar.

Reflektion

Nar det gatt nagra veckor efter ett dodsfall dr det bra att i personalgruppen tanka efter och
diskutera kring hur det var och om allt forlopte pa ett bra sétt. Det kan ibland finnas
outtalade fragor hos personalen, i andra fall &r det bra att kunna bekréfta att allt gjordes
efter basta formaga. Ett satt att 16sa detta ar att kontaktpersonen tar upp fragan pa ett
personalmate efter en tid nar de inblandade fatt distans till handelsen.

Kvalitetsregister

Registrering i Palliativa registret gors av omvardnadsanvarig sjukskdéterska pa alla
vardtagare som avlider inom den kommunala omsorgen. Avlider dock vardtagaren under
vistelse hos annan vardgivare, ar det denne som ansvarar for registreringen. L&s mer om
Palliativa registret:www.palliativ.se

Tommy Hallén
Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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