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Introduktion

Inom Socialférvaltningens verksamheter forekommer det ett flertal olika typer av hjalpmedel.
Detta dokument syftar till att skapa en gemensam begreppsanvindning och fortydliga
ansvarsfordelning for att sikerstilla patientsikerhet och arbetsmiljé. Rutinen fortydligar dven
bland annat lagkrav, hantering av avvikelser, korrekt livscykelhantering och ink6p.

Indelning av hjalpmedel

Hjalpmedel utgor ett brett samlingsbegrepp och kan vara allt fran en rollator,
mobilapplikation eller ett avancerat hjidlpmedel som en respirator. Begreppen kring
hjalpmedel dr ofta snarlika och det finns risk f6r missforstand. Vilket begrepp som ar korrekt
styr framf6rallt av var och hur hjilpmedlet anvinds snarare dn dess utformning. Hjdlpmedel
som anvinds inom vird och omsorgsverksamheter lyder under andra lagkrav dn hjilpmedel
som kops in av en individ sjalv. Detta gor att samma hjialpmedel kan beh6va hanteras olika
utifran dgandeskap trots att det i realiteten 1 grunden dr samma produkt.

Nedan listas det definitioner och begrepp som anvinds inom Socialférvaltningen.

Bild 1. Oversiktsbild for hjalpmedel
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Lagstyrd indelning

Den forsta indelningen styrs av vem som koper in produkten dar hjilpmedel som en individ
koper sjilv dr en konsumentprodukt och hjilpmedel som képs in f6r anvindning inom vard
och omsorg ar medicintekniska produkter. Dessa lyder da under olika lagar och regelverk.

Konsumentprodukt

En konsumentprodukt ér till skillnad fran medicintekniska produkter tillverkade f6r den
vanliga konsumentmarknaden. Det kan till exempel handla om egeninkopt rollatorer, smarta
telefoner med en applikation for kognition/kommunikation eller enkel hemmonitorering i
form av egeninképt blodtrycksmaitare. Dessa hjilpmedel omfattas inte av nagra lagstiftningar
utéver CE-markning. Omsorgspersonal kan ibland hjilpa brukare med anvindande av dessa
hjilpmedel men verksamheten har inte det medicintekniska ansvaret for produkten utan det
aligger individen att sakerstilla teknisk service, riskbedémningar och utbyte.

Medicinteknisk produkt (MTP)

En medicinteknisk produkt dr avsedd att anvindas inom vard- och omsorgsverksamheter
eller av patienten sjilv och har lagstadgade krav pa kvalitet och sidkerhet. En medicinteknisk
produkt ska anvindas enligt den avsedda anvindningen fran tillverkaren dér det framgar i
vilken milj6, av vem och till vad produkten ska anvindas. Det framgar ocksa med vilka andra
produkter den far kombineras. Att modifiera en produkt eller kombinera olika produkter
med varandra dr i manga fall likstéllt med att 6verta ansvaret som tillverkare f6r den nya
produkten.

Medicintekniska produkter omfattar en miangd olika produkter, fran enkla
torbrukningsartiklar till mer komplicerad utrustning, instrument och implantat. Exempel pa
medicintekniska produkter ar taklyftar, saturationsmatare, rullstolar och vardsangar
(lakemedel ar inte en medicinteknisk produkt). Medicintekniska produkter kan férekomma
bade som personligt forskrivet hjdlpmedel, grundutrustning och arbetstekniskt hjalpmedel
inom socialforvaltningen.

Medicintekniska produkter delas in i tre stycken klasser som speglar de risker som foljer med
anvandningen av produkten. Klass I 4r produkter med ldgst riskklass och klass III ar
produkter med hogst riskklass, klasserna styr bland annat vilka krav som stalls pa tillverkaren.
Inom Motala kommun anvinds frimst medicintekniska produkter inom klass I, det finns
dock ett fatal madrasser och specialhjilpmedel som klassas som klass II.

Om en patient drabbas av vardskada pa grund av fel hos eller felaktig anvindning av en
medicinteknisk produkt ar vardgivaren ansvarig for att utreda hindelsen, rapportera till
Likemedelsverket och patienten kan fa patientskadeersittning. En privatperson kan vilja att
inhandla en medicinteknisk produkt pa konsumentmarknaden men den blir dd en
konsumentprodukt utifrin anvindningsomradet, exempelvis kan samma modell av rollator
kopas av individen sjilv eller férskrivas som en medicinteknisk produkt och har dé helt olika
lagkrav som styr.
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MDR (Medical device requlation) & registerhallning

Medicintekniska produkter, det vill siga produkter som far anvindas inom vard och omsorg,
ar sirskilt reglerat utifran en EU-gemensam lagstiftning som férkortas MDR. Den stiller
specifika krav utifran produktion, underhall och sparbarhet. En medicinteknisk produkt ska
kunna sparas under hela sin livscykel gillande placering, besiktning, service osv. Den
medicintekniska produkten ska ocksa markas med ett ID-nummer som kopplas samman till
ett register. Medicintekniska produkter far enbart servas och besiktas av hjalpmedelstekniker
som certifierats av tillverkaren.

Socialférvaltningen strivar efter att i mojligaste man enbart anvanda MDR-klassade
produkter. De 6kade kraven har dock gjort att vissa hjilpmedel ¢j finns MDR-klassade dé
vissa leverantorer lamnat marknaden. I det fall en verksamhet Onskar anvianda icke MDR-
klassade hjalpmedel ska detta riskanalyseras och beslutas i samrad med MAR och
verksamhetschef f6r verksamheten.

e T6r personligt forskrivna hjilpmedel sa ansvarar upphandlad hjilpmedelsleverantor
(Sodexo) for efterlevnad av MDR i Ostergétland.

e Motala kommun har ett avtal med Sodexo som gor att dom dven ansvarar for
registerhallning av viss grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel.

e I6r hjidlpmedel som kops in som grundutrustning eller arbetstekniska hjalpmedel hos
annan leverantor an Sodexo ansvarar enhetschef for verksamheten for efterlevnad av

MDR.
Las mer om MDR:

Nytt medicintekniskt regelverk | SKR
Regelverk f6r medicintekniska produkter | Likemedelsverket (lakemedelsverket.se)

Befintligt MDR-register hos Sodexo for kopta produkter finns i en Power BI som MAR har
atkomst till. Kontakta mas-mar@motala.se fér utdrag pa listor eller genomging.

Indelning utifran anvandningsomrade

Medicintekniska produkter och konsumentprodukter kan dven delas upp i olika grupper
utifran anvandningsomrade och vem som ansvarar for produkten.

Personligt férskrivna hjalpmedel

Personligt forskrivna hjilpmedel foregas alltid av en bedomning fran legitimerad hilso- och
sjukvardspersonal som avgor behov och limplighet. Darefter sker forskrivning utifran
torskrivningsprocessen och gillande regelverk. Mer information om férskrivningsprocessen
och regelverk for forskrivning finns djupare beskrivet pa vardgivarwebben.

Hijalpmedel | Vardgivare Ostergétland

Klinikhjalpmedel
Vad som ir ett klinikhjalpmedel finns fortydligat i regelverk for hjalpmedelsforskrivning samt

pa vardgivarwebben. Exempel pa klinikhjilpmedel dr inhalator med nebulisator och
PEP/RMT-utrustning.


https://skr.se/skr/halsasjukvard/vardochbehandling/medicintekniksamordningochstod/nyttmedicinteknisktregelverk.32084.html
https://www.lakemedelsverket.se/sv/medicinteknik/regelverk
mailto:mas-mar@motala.se
https://vardgivare.regionostergotland.se/vgw/patientadministration/hjalpmedel

Grundutrustning

Med grundutrustning menas den utrustning som en enhet behover for att bedriva sin
verksamhet och som kan anvindas av flera personer. Grundutrustning ska besta av vanligt
forekommande hjilpmedel i boendemiljon utifran normalpopulation (lingd, vikt osv) och
den malgrupp som verksamheten ir riktad mot.

Grundutrustning ska kunna anvindas utan storre anpassning och nir behovet upphort ska
annan person kunna anvinda hjdlpmedlet efter rengéring och funktionskontroll. I de fall
grundutrustning inte ticker den boendes individuella behov ska personligt hjilpmedel
torskrivas.

Arbetstekniska hjalpmedel

Arbetsgivaren ansvarar for att arbetsplatsen dr utrustad sa att all personal, oavsett
forutsittningar, kan utfoéra sitt arbete samt att de arbetstekniska hjilpmedel som behévs for
att sikerstalla en god arbetsmilj6 finns tillgangliga. Exempel pa vanliga arbetstekniska
hjilpmedel ir hoj- och sinkbart skétbord/duschbrits, personlyft, uppresningshjilpmedel och
draglakan.

Traningsutrustning

Inom Socialférvaltningens utforarverksamheter ska brukare och patienter ges mojlighet till en
aktiv vardag med rehabiliterande foérhallningssitt samt vid behov méjlighet att utféra
ordinerad rehabilitering fran arbetsterapeut eller fysioterapeut. For att tillgodose detta
behéver verksamheterna vara utrustade med enklare triningsutrustning. Varje enhet ska ha
ett utbud av triningsutrustning som ticker behoven f6r savil grupptrining som individuella
aktiviteter. Utbudet varierar beroende pa verksamhet dir sirskilt boende for idldre (SABO)
har en enklare uppsittning medan korttidsboende har krav pa mer avancerad
traningsutrustning,.

Egenvardsprodukter

Patienter kan ibland rekommenderas att kopa hjilpmedel som inte gar att personlig forskriva
eller som inte ingar i boendets grundutrustning. Legitimerad personal kan da vara behjilplig
med att ge rid och/eller hinvisa till sidan information som hjilper patienten att skaffa ett
hjalpmedel pa egen hand. Om raden ges som en del av en behandlingsinsats ska det
dokumenteras i patientjournal. Det ar dock upp till patienten om denne vill folja de rad
torskrivaren ger. Forskrivaren har inget forskrivaransvar eller produktansvar for de produkter
som patienten inforskaffar sjialv. Rad och information for hjalpmedel finns pa Kopa
hjalpmedel sjalv - 1177

Valfardsteknik

Vilfardsteknik ér teknik som syftar till att bibehalla eller 6ka trygghet, delaktighet och
sjalvstindighet f6r en person som har eller 16per t6rhojd risk for att drabbas av
funktionsnedsittning. Vilfirdsteknik kan exempelvis vara trygghetslarm, nattillsyn via
kamera, verktyg f6r kommunikation och likemedelsrobot. Vilfirdsteknik kan erhallas bade
via bistandsbeslut fran socialkontoret, personligt forskrivet hjalpmedel, inga 1 grundutrustning
eller vara en konsumentprodukt f6r egenvird beroende pa produkttyp.

Kompetenscenter vilfirdsteknik | Vilfirdsteknik | SKR
Vilfirdsteknik - Kunskapsguiden

Vilfirdsteknik - Socialstyrelsen



https://www.1177.se/Ostergotland/behandling--hjalpmedel/hjalpmedel/sa-far-du-ett-hjalpmedel/kopa-hjalpmedel-sjalv/
https://www.1177.se/Ostergotland/behandling--hjalpmedel/hjalpmedel/sa-far-du-ett-hjalpmedel/kopa-hjalpmedel-sjalv/
https://skr.se/valfardsteknik/kompetenscentervalfardsteknik.64361.html
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/valfardsteknik/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/e-halsa/valfardsteknik/

Praktiskt handhavande av hjalpmedel

Utprovning av hjalpmedel
Utprovning av nya hjilpmedel ska alltid géras av legitimerad arbetsterapeut, fysioterapeut
eller sjukskéterska med hinsyn till:
e Datentens funktionsférmaga och eventuella sjukdomstillstind/ funktionsnedsittningar
e Bevarande av delaktighet och sjilvstindighet i f6rflyttningar
e Autonomi och samtycke
e Kognitiva svarigheter hos patienten som kriver sirskilt handhavande eller instruktion
e Hjilpmedlets komplexitet och behov av utbildning i handhavande
e Kunskap hos den patient eller personal som ska hantera hjilpmedlet

Skyddsatgarder

Anvindning av medicintekniska produkter kan ibland omfattas av bedomning gillande
skyddsatgirder. Exempel pa sidana produkter dr brickbord, selar och larm.

Rutin f6r skyddsatgirder inom kommunal vard och omsorg

Delegering
Viss medicinteknisk utrustning kriver delegering innan anvindning sasom tracheostomi,
slemsug och hostmaskin samt ensamarbete med lyft.

Rutin 61 delegering av hilso- och sjukvardsuppgifter

Rutin-for-hantering-av-lyft-och-lyftselar-inom-vard-och-omsorg.pdf

Anvandning av hjalpmedel

e Enhetschef ansvarar for att personal anvinder och hanterar hjilpmedel korrekt. Alla
som anvinder hjdlpmedel ska f6lja bruksanvisning och instruktion frain AT/FT.

e  Omsorgspersonal ansvarar for att skota rengoring, underhall och kontroll enligt
tillverkarens anvisningar om inte brukaren klarar det pa egen hand.

e Hjilpmedel fir inte anvandas pa annat sitt eller for andra syften dn vad som ar angivet
av tillverkaren.

e Hjilpmedel fir inte fordndras i form av att delar laggs till eller tas bort annat 4n sa
som det dr angivet av tillverkaren och utprovat for just den individen.

e Alla som handhar hjilpmedel ska ha genomgatt avsedda utbildningar i forflyttning och

handhavande av hjilpmedel utifran Rutin for sikra personforflvttningar inom vard
och omsorg

Anvandning av personlyft

Innan personlyft anvinds ska andra forflyttningstekniker vara provade och bedomda som
otillrackliga eller olampliga utifran individens funktionsférmaga och totala
omvirdnadssituation. Beddmningen gérs av arbetsterapeut eller fysioterapeut. Aven om
omvardnadssituationen dr svar och komplex ska personlyft inte anvindas om arbetsterapeut
eller fysioterapeut bedomer att annan forflyttningsteknik béttre svarar mot den enskildes
behov.

Personlyft far enbart anvindas utifran rutin Rutin-for-hantering-av-lvft-och-lyftselar-inom-
vard-och-omsorg.pdf



https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-skyddsatgarder-inom-kommunal-vard-och-omsorg.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-delegering-av-halso-och-sjukvardsuppgifter.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-hantering-av-lyft-och-lyftselar-inom-vard-och-omsorg.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-sakra-personforflyttningar-inom-vard-och-omsorg.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-sakra-personforflyttningar-inom-vard-och-omsorg.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-hantering-av-lyft-och-lyftselar-inom-vard-och-omsorg.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-hantering-av-lyft-och-lyftselar-inom-vard-och-omsorg.pdf

Avvikelser, utredning och tillbud med hjalpmedel

Trasiga eller felaktigt anvanda hjilpmedel kan utgora risk f6r bade vardskada och arbetsskada.

e Avvikelser utan allvarlig vardskada utreds av enhetschef f6r verksamheten tillsammans
med berord legitimerad personal och omsorgspersonal.

e Om brukaren/patienten drabbats av eller riskerar allvarlig virdskada hanteras
avvikelsen enligt Lex Maria som utreds av MAR/MAS.

e  Om brukaren drabbats av missférhallande eller risk fo6r missforhallande i samband
med hantering av hjdlpmedel ska en anmalan upprittas enligt Lex Sarah. Microsoft
Word - Rutin lex Sarah.doc

e Om personal skadats, eller riskerats att skadas, ska det anmilas som arbetsskada eller
tillbud enligt arbetsmiljolagstiftning.

Avvikelser

Om en patient drabbats av eller utsatts for risk for skada i samband med anvindning av
hjalpmedel sa ska det rapporteras och utredas som en avvikelse. Avvikelse skrivs i Viva och
enhetschef f6r enheten som innehar hjidlpmedlet liggs som ansvarig samt arbetsterapeut,
tysioterapeut och ev sjukskoterska som medansvariga. Vid behov av snabba atgirder
rekommenderas dven direkt kontakt med arbetsterapeut eller fysioterapeut. Allvarliga
avvikelser ska alltid aven skickas till ’MAR/MAS” i Viva.

Avvikelser till Sodexo

Avvikelser som berdr personligt forskrivna hjilpmedel eller képt eller hyrd
grundutrustning/arbetstekniska hjilpmedel frin Sodexo ska utéver avvikelser i Viva dven
rapporteras som hindelserapport till Sodexo av legitimerad personal (personligt forskrivna
hjidlpmedel) eller enhetschef (grundutrustning/arbetstekniska hjilpmedel)

Rapportera avvikelser - Sodexo Anvind i forsta hand blanketten “Handelserapport™.

Processbeskrivning f6r hindelserapportering f6r MTP finns som bilaga 7.

Avvikelser som beror kopt eller hyrd grundutrustning/arbetstekniska hjilpmedel frin annan
leverantor ska felanmalas av enhetschef till Lakemedelsverket Anmalan om negativa
hindelser och tillbud med medicintekniska produkter (lakemedelsverket.se)

Utredning av hjalpmedel

Tillverkaren ar ansvarig for att utreda de medicintekniska produkterna som varit inblandade i
tillbud. Inblandade hjilpmedel och tillbeh6r ska darfor omedelbart tas ur bruk och markas
upp (se bilagor)

Det involverade hjalpmedlet ska sedan stillas undan pa enheten och finnas till utredarnas
torfogande, om det finns risk for att hjalpmedlet kommer att fortsitta att anvindas bor det
medtas till KHSVs lokal pa S6dra allén tor siker forvaring. Fota girna eventuella synliga fel
och bifoga till anmalan till Sodexo/leverantéren. For hjilpmedel som ska till Sodexo kan de
skickas med ordinarie retur om det ér vil uppmarkt med kopia pa anmilan till Sodexo. Om
ett hjilpmedel ¢j bedoms kunna transporteras med Ovrig retur sd ska Sodexo kontaktas for
sarskild himtning,.


https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-utredning-och-rapportering-av-avvikelser-och-missforhallanden-enligt-lex-Sarah.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-utredning-och-rapportering-av-avvikelser-och-missforhallanden-enligt-lex-Sarah.pdf
https://www.sodexohjs.se/ost/foretagskund/rapportera-avvikelser/
https://e-service.lakemedelsverket.se/formservice/formDownload?serviceName=multi_service_lakemedelsverket&scriptcomponent.cmtagname=trex-lakemedelsverket-mt_ot_rapportering_hos-cfd&service_name=mt_ot_rapportering_hos&skip.login=yes
https://e-service.lakemedelsverket.se/formservice/formDownload?serviceName=multi_service_lakemedelsverket&scriptcomponent.cmtagname=trex-lakemedelsverket-mt_ot_rapportering_hos-cfd&service_name=mt_ot_rapportering_hos&skip.login=yes

I det fall det gar att byta till hjdlpmedel av samma modell som ej kraver anpassning sa kan
byte goras av omsorgspersonal och arbetsterapeut och fysioterapeut informeras snarast
mojligt. For hjalpmedel som inte kan bytas till samma modell eller som kriver bedémning
och utprovning sa ska arbetsterapeut och fysioterapeut omedelbart kontaktas for radgivning
om hur fortsatt hantering ska ske.

Arbetsskador och tillbud

Arbetsskador rapporteras enligt rutin Anmila arbetsskada och tillbud i Stella - Motala
extranat

Arbetsgivaren ansvarar for att medarbetare har tillricklig utbildning f6r att kunna handha
hjalpmedel pa ett sikert sitt. For hantering av personlyft sa finns detta sirskilt reglerat hos
Arbetsmiljoverket som stiller krav pa savil teoretisk som praktisk kompetens.

For att minimera risk for vardskada och arbetsskada sa ska medarbetare f6lja de rutiner och
instruktioner som finns for sakra personforflyttningar, skriva avvikelser enligt rutin samt
anvinda hjilpmedel enligt instruktion fran arbetsterapeut/fysioterapeut.

Felanmalan och reparation

Hjdlpmedel fran Sodexo

Felanmilan gors antingen av patienten sjilv eller den omsorgspersonal som uppticker felet.

Akuta reparationer

Sodexo genomfor reparationer vardagar 08.00-16.30. Under 16rdagar, sondagar och helgdagar
gors akuta reparationer 08.00-15.00. Akuta reparationer omfattar akuta basala behov (ita,
sova och toalettbesok) som inte kan vinta till ndstkommande vardag och som inte kan 16sas
med tillfillig 16sning sisom ex golvlyft istillet for taklyft osv.

Akuta reparationer ar frimst framtagna for att atgirda personligt forskrivna hjilpmedel. For
kommuner med piahingsavtal gors aven vissa reparationer av grundutrustning och
arbetstekniska hjalpmedel i man av tid och utifran prioritering. For akuta reparationer jourtid
av grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel krivs att chef godkinner kostnaden. Om
ordinarie enhetschef ej finns i tjanst sa ska chef i beredskap kontaktas f6r godkdnnande av
kostnad.

Sodexo utfor ej reparationer pa hjilpmedel med passerad livslaingd utan 1 dessa fall finns
mojligheten att istillet hyra hjilpmedel med snabb leverans.

Kontaktvigar

e Felanmailan som ej dr akuta orderservice.hjsost.se@sodexo.com
eller telefon 013-27 78 00

e Akuta reparationer bestalls alltid via telefon 013-27 78 00

Hjalpmedel fran annan leverantor

For hjilpmedel som képts in utanfér Sodexos sortiment ansvarar enhetschef for att uppritta
rutin f6r felanmilan och avhjilpande underhall som efterlever MDR.
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Dokumentation & uppmarkning av trasiga hjalpmedel

Alla identifierade fel pa ett hjilpmedel ska dokumenteras i Viva. Dokumentera nir det
upptickes samt vilka kontakter och atgirder som vidtagits. Hjalpmedel med identifierat fel
ska tas ut bruk och tydligt mirkas upp Trasigt och felanmalt, anvinds ej /datum och namn”.
Hjalpmedel med ett kint fel far inte fortsitta anviandas utan att legitimerad
arbetsterapeut/fysioterapeut eller hjdlpmedelstekniker frin Sodexo gjort en beddmning av
patientsikerhet och eventuellt behov av utbyte eller ej. Vid fel pa ett hjilpmedel som medfért
vardskada eller risk for vardskada ska det skrivas en avvikelse i Viva och skickas en
hindelserapport till Sodexo.

Skotsel av hjalpmedel

Rengoring av hjalpmedel

Alla hjilpmedel ska hallas fria frain smuts som kan férsimra funktionen och sakerheten pa
hjalpmedlet. Otillrickligt rengjorda hjilpmedel och hjilpmedel som anvinds mellan
vardtagare kan bidra till spridning av smitta. Det dr dirfor viktigt att alla hjilpmedel rengérs
kontinuerligt f6r att minimera sakerhetsrisker och vardrelaterade infektioner.

e Hjilpmedel ska rengoras enligt tillverkarens anvisningar. Det ar sirskilt viktigt att
tagytor saisom handtag och armst6d rengdrs noggrant och att inte missa undersidan av
hjalpmedel.

e Textilier ska tvittas i ligst 60°C. Textilier som bedéms vara sa férorenade att de inte
blir rena eller inte til tvattprocessen ska kasseras.

Det dr primirt brukarens ansvar att rengoring skots pa personligt forskrivna hjilpmedel. I de
fall dir brukaren pa grund av fysiska eller kognitiva forutsittningar dr of6rmdégen att klara
detta behover dialog tas med enhetschef for att sikerstilla sakra och hygieniska hjalpmedel.

Hjalpmedel som anvinds av flera personer ska rengéras mellan varje anvindare enligt
anvisningar fran Vardhygien Vardhveien | Vardgivare Osterg6tland

Som stod finns aven Guide for funktionskontroll och rengoring av hjalpmedel

Genomférd rengbring signeras pa signeringslista i r6d HSL-pirm pa den boendes rum eller
annan avtalad plats for hjilpmedel som anvinds av flera brukare sisom ex golvlyft.
Genomford rengoring ska dven dokumenteras 1 Viva under sékord “Produkter och teknik”.

For personlig forskrivna hjdlpmedel ansvarar legitimerad arbetsterapeut och fysioterapeut f6r
att limna ut en forsta signeringslista for rengoring och funktionskontroll, enhetschef for
verksamheten ansvarar for att rengéring och funktionskontroll utférs enligt rutin samt
pafyllnad av nya signeringslistor. Fér grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel ansvarar
enhetschef for att signeringslista for reng6ring och funktionskontroll limnas ut och utférs
enligt rutin.

Funktionskontroll

Funktionskontroller av hjilpmedel g6rs i férebyggande syfte for att tidigt identifiera fel och
brister pa hjilpmedlet. Det dr primirt brukarens ansvar att funktionskontroll skots pa
personligt forskrivna hjilpmedel. I de fall dir brukaren pa grund av fysiska eller kognitiva
forutsittningar dr of6rmogen att klara detta behover dialog tas med enhetschef for att
siakerstalla sikra hjalpmedel.
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Funktionskontroll av hjidlpmedel ska ske varje manad eller oftare vid behov. Genomférd
funktionskontroll signeras pa signeringslista (signeringslista sitter i rod HSL-parm eller annan
avtalad plats) samt dokumenteras i Viva under sékord ”Produkter och teknik”. Kontroll
gillande namnmarkning av lyftsele samt lisbarhet for etikett ska dessutom goras efter varje
tvatt.

Sakerhetskontroll

Varje gang innan ett hjilpmedel anvinds ska en sidkerhetskontroll goras. Detta ar sirskilt
viktigt vid forflyttning med golv- eller taklyft dir ett kontrollyft alltid ska genomféras
(Kontrollyft innebir att lyftet paborjas och efter ca 10 cm lyft sa kontrolleras att alla
kopplingar pa lyftsele sitter korrekt). Samt att bromsar kontrolleras pa rollator och rullstol
innan anvindning,

Forebyggande underhall, besiktning och kalibrering

Forebyggande underhall innebir systematisk fels6kning avseende vissa medicintekniska
produkter. Malet ar att hjidlpmedlet ska halla hela sin férvantade livslingd och att smafel
repareras innan risk for tillbud uppstar. Produkter som omfattas av férebyggande underhall
pa dr t.ex. taklyftar, virdsingar samt utrustning som behéver kalibreras ex
blodtrycksmanschetter och vagar.

e Kalibrering ska goras enligt bruksanvisning av utbildad hjalpmedelstekniker.

e Kalibrering, besiktning och underhall ska alltid registreras in 1 MDR-registret.

Vissa medicintekniska produkter har ett besiktningskrav. Besiktning far endast utforas av
medicintekniskt kunnig person som dr auktoriserad av tillverkaren. Besiktningsprotokoll
skickas av Sodexo till enhetschef som ansvarar for att dessa arkiveras enligt
dokumenthanteringsplan.

e Virdsingar besiktas vartannat ar av Sodexo.

e Taklyftar och skenor besiktas varje ar av Sodexo.

Vissa hjilpmedel ska kontrolleras enligt visst intervall:

e Personligt forskrivna lyftselar ska kontrolleras med periodisk besiktning var 6e manad
av forskrivande arbetsterapeut/ fysioterapeut. Kontrollen omfattar skick, mirkning
och fortsatt lamplighet for patienten. Kontrollen sker enligt specifikt protokoll (se

df) och

bilaga i rutin Rutin-for-hantering-av-lyft-och-lyftselar-inom-vard-och-omsorg.
dokumenteras i Viva under sokord ”’Produkter och teknik”

e Akutsele ska kontrolleras med periodisk inspektion var 6e manad av
hjilpmedelsombud. Kontrollen omfattar skick, markning och att reng6ring och
funktionskontroll genomférts enligt rutin. Kontroll sker enligt specifikt protokoll (se
bilaga 1 rutin Rutin-for-hantering-av-lyft-och-lyftselar-inom-vard-och-omsorg.pdf) och
dokumenteras i Viva under s6kord ”Produkter och teknik”

For hjalpmedel som hyrts eller kopts av annan aktor 4n Sodexo ansvarar enhetschef for att
besiktning och reparation sker enligt avtal och av auktoriserad reparator och besiktningsman.
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Retur av hjalpmedel

Nir behov av hjalpmedel upphor sa ska hjalpmedel returneras till Sodexo. Om behovet
upphort pa grund av dédsfall sa far inga hjilpmedel plockas ut ur patientens ligenheten om
den dr plomberad i vintan bouppteckning och anhériga gett sitt godkannande.

o Personligt férskrivna hjilpmedel som ska returneras till Sodexo frain SABO ska
placeras 1 avsedd ruta for retur och noteras i returappen.

e Personligt forskrivna hjalpmedel i ordinirt boende aligger patienten att returnera
produkt till Sodexo.

e Grundutrustning: Enhetschef ansvarar fér att hjilpmedel atertas. Atertagna
hjalpmedel ska rekonditioneras och direfter dter till eget hjalpmedelsférrad eller
kommungemensamma foérradet. Vid osidkerhet pa var hjalpmedlet ska placeras sa
kontaktas MAR.

e Konsumentprodukter: hjilpmedel som individen kopt sjilv tillh6r dédsboet.

Forvaring och flytt av hjalpmedel

Forvaring

e Grundutrustning och arbetstekniska hjdlpmedel som 4dgs av den egna enheten och ¢j
anvands ska forvaras 1 anvisat hjalpmedelsforrad.

e Hjilpmedel ska alltid reng6ras och funktion kontrolleras innan de aterfors till f6rrad.

Flytt av personligt férskrivna hjalpmedel

e Vid flytt ska patienten sjalv flytta med sina personligt forskrivna hjalpmedel, dock e;
vardsing eller fastmonterade hjilpmedel. Detta giller dven vid flytt till/fran sdrskilt
boende/korttidsboende.

e I6r fastmonterade hjdlpmedel och vardsing giller sirskild rutin vid flytt Hantera
hjilpmedel vid flytt | Virdgivare Ostergétland

e Flytt av vardsing, vardsingskomponenter, takskenor samt motorblock far enbart
utféras av utbildad hjilpmedelstekniker. Detta bestills via
orderservice.hjsost.se@sodexo.com

Flytt av grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel

e Flytt av vardsing, viardsingskomponenter, takskenor samt motorblock far enbart
utforas av hjalpmedelstekniker frain Sodexo eller utbildad personal pa

fastighetsservice. Arenden liggs i orderservice.hjsost.se@sodexo.com

e Flytt av sing mellan rum dir ingen dverkan i form av nedmontering eller tippning
behover goras pa sangen kan utforas av omsorgspersonal. Flytt skall alltid meddelas
till Sodexo sa att de kan uppdatera i MDR-registret.

e Flytt av 6vrig grundutrustning eller arbetstekniska hjalpmedel far utforas av saval
legitimerad personal som omsorgspersonal sa linge det inte krdver nagot ingrepp pa
hjalpmedlet. Flytt skall alltid meddelas till Sodexo sa att de kan uppdatera i MDR-
registret.
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Hjilpmedel som behover plockas isir eller pa annat sitt dndras fran sin ursprungliga
konstruktion for transport far enbart hanteras av Sodexo eller utsedd personal fran
fastighetsservice.

Tilifalligt Ian av hjalpmedel

Sodexo erbjuder privatpersoner att hyra produkter for tillfalligt bruk exempelvis for vistelse i
sommarbostad eller tillfilliga bes6k. De hjalpmedel som finns att tillga ar rullstol, TENS for
gravida, vardsing, mobil duschstol, ramp och rollator.

Utrustning att hyra - Sodexo

Ink6p och utbytesplan

Kop eller hyr

Grundutrustning och arbetstekniska hjdlpmedel kops eller hyrs i forsta hand fran
Sodexo vardutrustning.se

For befintlig grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel finns det angivet om
hjilpmedlet ska képas in eller hyras. Detta dr kostnadsberiknat i samrad med
kundansvarig pa forvaltningen. Generellt giller att hjilpmedel f6r kortare bruk alltid
hyrs medan hjilpmedel som anvinds under lingre tid sasom taklyftar och vardsingar
kops in. Vid fragor kontaktas MAR.

Forvaltningsgemensam utbytesplan

Det finns en foérvaltningsgemensam utbytesplan for vardsangar, madrassare, takskenor
och motorblock.

Upphandlingssamordnare och MAR ansvarar for att varje dr tillsammans med
enhetschefer for respektive enhet inventera behov av utbyte av dessa hjilpmedel inom
samtliga av forvaltningens verksamheter.

Utbyte av hjalpmedel sker utifrian prioriteringsordning med élder, tillgang till
reservdelar samt patientsidkerhet och arbetsmiljo.

Enhetschef ansvarar for att sikerstilla att behov av grundutrustning fortsatt foreligger
exempelvis gillande motorblock.

Upphandlingsansvarig och MAR meddelar de enheter som har aktuella byten av
vardsing, madrass och taklyft sa att kontakt kan upprittas med Sodexo gillande
leverans och montering.

Om hjilpmedel gar sonder och behover bytas innan forvintad livslingd sa sker ett
l6pande utbyte av enheten.

Bestallning av nya hjalpmedel

Bestillning av nya hjilpmedel gors via vardutrustning

Bestilla utrustning - Sodexo

Vid fragor kontaktas var kontaktperson Ameer Alshair
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Ameer.alshahir@sodexo.com alt 0765025198

Inkdp av nya hjalpmedel utanfor bassortiment

Om det identifieras ett behov av hjdlpmedel som ej kan tillgodoses inom befintligt utbud pa
enheter sa ska en behovsanalys genomforas. Borja med att inventera i ledningsgrupp om
behovet dr specifikt f6r den egna enheten eller om samma behov éterfinns inom andra
enheter. Inventera ocksa eventuella alternativa 16sningar eller tidigare erfarenheter.

Om det fortsatt kvarstar ett behov sa ska en behovsanmilan genomféras. Behovsanalys kan
genomforas av enheten sjilv tillsamman med MAR eller med stéd fran Staben. Behovsanalys
ska innehalla:

e Vildefinierat behov
e Omvirldsbevakning
o Befintlig evidens och mojliga alternativ
o Kostnadseffektivitet

e Riskanalys utifran patientsikerhet (gors tillsammans med legitimerad personal och

MAR/MAS)

o Riskanalys utifran eventuell skyddsatgird (gors tillsammans med legitimerad personal
och MAR/MAS)

e Riskbed6émning utifran arbetsmiljé

e Bedomning av om det r6r sig om en medicinteknisk produkt eller konsumentprodukt
e Vem som ska ansvara for service, eventuell besiktning och underhall.

e Behov av kompletterande rutiner, arbetssitt mm.

o Nir nya hjilpmedel ska kopas in si ska det goras en kostnadsanalys for att se om det
ar hyr eller kop som ar bast limpat samt hur inkopet ska bekostas.

e Plan f6r utvirdering och uppfoljning.

Nir behovsanalys ar fardig och eventuellt inkop forankrat hos verksamhetschef och MAR
skickas en forfragan till upphandlingssamordnare. Innan ny utrustning kan tas i bruk ska en
handlingsplan f6r implementering upprittas tillsammans med MAR. Handlingsplanen ska
sakerstilla utbildningsbehov, utbildningsansvariga, behov av nya rutiner, markning och
registrering mm.

Inkép av nya hjilpmedel bor 1 f6rsta hand introduceras i pilotform som testas i mindre skala
och sedan utvirderas for att se om nyttan uppnas och eventuellt breddinférande kan vara
aktuellt.

Nya inkop av hjalpmedel till korttidsboende

Om en brukare har specifika individuella behov som ej kan tillgodoses med korttidsboendets
grundutrustning si ansvarar arbetsterapeut/fysioterapeut for att kopa in limpligt hjilpmedel i
samrad med MAR och enhetschef. Kostnaden liggs pa enhetschef f6r korttidsboendet.
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Utrangering

Den férvintade livslingden pa ett hjilpmedel avgoérs av tillverkarens rekommendationer men
ocksa av hjilpmedelsteknikers bedomning av hjalpmedlet utifrin hur det har anvints och
slitits.

Utrangering innebir att hjdlpmedel/utrustning tas ur bruk och destrueras (det far ej placeras i
hjalpmedelsforrad eller liknande) samt en bedémning av om det beh6ver ersittas med nytt
hjilpmedel eller ej.

Skal for utrangering:

o Hjilpmedel som passerat leverantorens satta livslingd. Om enhetschef viljer att
anvinda ett hjalpmedel med passerad livslingd sa atar enhetschefen sig dven att Overta
fullt ansvar som tillverkare gentemot likemedelsverket, lagstiftning osv.

e Vid svirigheter att hitta reservdelar till ett hjilpmedel sa ska hjilpmedlet utrangeras.

e Om hjalpmedelstekniker eller forskrivare bedomer att hjalpmedlet inte ar
funktionsdugligt och/eller inte uppfyller krav pa sikerhet i anvindandet.
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Riktlinjer for grundutrustning

Definition
Med grundutrustning menas den utrustning som en enhet behover for att bedriva sin
verksamhet och som kan anvindas av flera personer.

Utbud och antal i den egna verksamheten

Socialférvaltningens sirskilda boenden, hemtjanst, dagverksamheter och dagliga
verksamheter ska vara utrustade med den utrustning som krivs for att miljon ska
motsvara de behov som finns f6r den verksamhet som ska bedrivas och f6r de som
vistas dar.

Utbudet ska anpassas utifran brukarnas behov inom normalpopulation (lingd och
vikt) och verksamhetens inriktning (aldersspann, intellektuella svarigheter, normalt
aldrande, demenssjukdomar, specifika behov f6r gruppen).

Enhetschef ansvarar for att forse sin verksamhet med grundutrustning utifran
grundutrustningslistan. (Bilaga 1)

Angivna antal i grundutrustningslistan ar en rekommendation och kan behéva justeras
utifran enhets behov.

Utprovning av grundutrustning

Nir en ny brukare flyttar in/aktualiseras i verksamheten sa ska en forsta bedémning
gillande behov av hjilpmedel géras. Bedomningen gors av arbetsterapeut och/eller
tysioterapeut och i vissa fall sjukskéterska. Dessa avgdr om behovet kan tillgodoses
med grundutrustning eller om det finns behov av personligt forskrivna hjdlpmedel.

Behovet utvirderas sedan 16pande vid teamtriffar eller oftare vid behov. Vid nya eller
andrade behov sa ska arbetsterapeut eller fysioterapeut kontaktas. Dessa avgér om
omsorgspersonal sjilva kan borja anvianda grundutrustningen eller om en bedémning
och utprovning behoéver goras.

Akuta behov

Vid akuta behov saisom akut fallolycka hos en brukare kan enheten anvinda grundutrustning i
form av akutlyft och akutlyftsele eller Raizer uppresningsstol.

MDR-register

Samtlig grundutrustning som omfattas av MDR inom Socialférvaltningen ska ID-
mirkas samt registreras. Mindre artiklar sisom draglakan, viktmanschetter,
bertilplattor, vardbalten behéver ej markas upp.

ID-mirkning utférs av Sodexo vid inkop/infoérskaffande. Enhetschef ansvarar for att
kontakta Sodexo for detta. Vid ink6p utanfor Sodexos sortiment ansvarar inképande
enhetschef for efterlevnad av MDR.

Rumsbundna hjilpmedel som flyttas till annat rum eller enhet ska meddelas till
Sodexo si att MDR-register kan uppdateras gillande placering. Hjalpmedel som
anvinds pa flera rum sdsom exempelvis akutlyft stir skrivna pa enheten/avdelning
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Kostnader

Kostnader for inkGp, service och 16pande utbyte av grundutrustning aligger respektive
enhets budget.

Undantaget dr vardsingar, madrasser, motorblock, takskenor och spoldesinfektorer
som byts ut enligt forvaltningsgemensam utbytesplan och bekostas med sarskilt
avsatta medel 1gang arligen. Behov av I6pande utbyte darutéver bekostas av
respektive enhet.

Ansvar

Enhetschef ansvarar for inkop av grundutrustning samt att underhall, registerhallning,
funktionskontroll och rengoring sker enligt rutin.

Enhetschef ansvarar for att personalen har limplig utbildning f6r att hantera
grundutrustning pa ett patientsikert och arbetsmiljomassigt sitt.

Enhetschef ansvarar f6r att bruksanvisningar f6r grundutrustning finns samlad i en
gemensam parm eller i direkt anslutning till hjalpmedlet.

Arbetsterapeut och fysioterapeut ansvarar for att bedéma och prova ut
grundutrustning ur ett patientsakerhetsperspektiv samt instruera till omsorgspersonal.

Omsorgspersonal ansvarar for att signalera indrade behov hos brukare samt att
anvinda grundutrustning sisom anvisats av arbetsterapeut/ fysioterapeut.

Den som uppmirksammar att ett hjdlpmedel ir trasigt/inte fungerar som det ska dr
skyldig att rapportera detta och se till att hjdlpmedlet ej fortsitter anvindas innan
bedémning gjorts av arbetsterapeut, fysioterapeut eller hjilpmedelstekniker.

Utokade behov

Om det finns behov av annan utrustning 4n det som finns i enhetens grundutrustning
sa ska det forst inventeras vad som finns i gemensamt hjdlpmedelsforrad eller pa
andra enheter och ej anvands.

Om en enhet har specifika behov som ej kan tillgodoses med befintlig utrustning eller
utrustning som finns i gemensamt forrad sd ska en behovsanalys genomféras.

Parboende

I de boenden som har parboende férser kommunen extraplatserna med sing, denna ska
aterlimnas till gemensamma hjalpmedelsforradet nir platserna inte ar belagda. Transporten
betalas av enheten som mottar singen.
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Riktlinjer for traningsutrustning

Definition

Med triningsutrustning menas den grundutrustning som en enhet behéver for att kunna
erbjuda individuell trining och grupptraning. Triningen kan utféras bade ur ett medicinskt
rehabperspektiv och som friskvardstraning.

Utbud och antal i den egna verksamheten.

e Varje enhet ansvarar for att ha triningsutrustning utifran grundutrustningslistan.

e Utbudet ska anpassas utifran brukarnas behov inom normalpopulation (lingd och
vikt) och verksamhetens inriktning.

e Basutbudet av triningsutrustning i den egna verksamheten ska vara anpassat till
enhetens behov. Angivna antal dr en rekommendation och kan behéva anpassas.

Utokade behov

e Om det finns behov av annan triningsutrustning an det som finns i grundutrustning
sa ska det fOrst inventeras vad som ej anvinds pd annan enhet.

e Om en enhet har specifika behov som ej kan tillgodoses med befintlig
triningsutrustning eller traningsutrustning som finns 1 gemensamt forrad sa ska en
behovsanalys genomforas.
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Riktlinjer for arbetstekniska hjalpmedel

Definition

Arbetsgivaren ansvarar for att arbetsplatsen dr utrustad sa att all personal, oavsett
forutsittningar, kan utfora sitt arbete samt att de arbetstekniska hjilpmedel som behovs for
att sakerstilla en god arbetsmilj6 finns tillgingliga. Exempel pa arbetstekniska hjdlpmedel ér
h6j- och sinkbart skotbord/duschbrits, personlyft, uppresningshjilpmedel, draglakan.

Utbud och antal i den egna verksamheten.

Basutbudet av produkter inom arbetstekniska hjilpmedel i den egna verksamheten ska vara
anpassat till enhetens behov. Angivna antal dr en rekommendation.

Utprovning av arbetstekniskt hjalpmedel

Medarbetare kontaktar sin chef om det finns behov av ett arbetstekniskt hjilpmedel pa
arbetsplatsen. Enhetschef ansvarar for att informera arbetsterapeut och/eller fysioterapeut
om behov av arbetstekniskt hjalpmedel och uppritta en dialog kring behov, limplighet,
utprovning och instruktion.

Gransdragningar och samverkan

Enhetschef ansvarar f6r medarbetares arbetsmiljé och dirmed dven eventuella behov av
arbetstekniska hjilpmedel. Legitimerad arbetsterapeut och fysioterapeut har inget ansvar for
arbetsmiljofragor men kan bista med att bedoma korrekt och patientsiker anvindning av
hjilpmedel samt ergonomiska arbetssitt. Arbetsterapeut och fysioterapeut har ett ansvar ur
patientsikerhetsperspektiv och att tillvarata patientens funktion, delaktighet och
rehabpotential.

Ibland kan arbetsmiljo- och patientperspektivet hamna i krock med varandra, exempelvis vid
vissa forflyttningar dar patienten med ritt tid och stéttning kan vara delaktig eller sjalvstindig
1 torflyttning men dir omsorgspersonal ibland kan uppleva forflyttningen som onédigt tung
eller tidskriavande. I dessa fall beh6ver enhetschef och arbetsterapeut/fysioterapeut ha en
dialog kring hur momentet kan utféras pa basta sitt for bada parter.

MDR-register
e Samtliga arbetstekniska hjilpmedel som omfattas av MDR inom socialférvaltningen

ska ID-mirkas samt registreras. Mindre artiklar sisom draglakan, strumppadragare
och balten behéver ej mirkas upp

e ID-mirkning utférs av Sodexo vid inkép/inférskaffande. Enhetschef ansvarar for att
kontakta Sodexo for detta. Vid ink6p utanfor Sodexos sortiment ansvarar inképande
enhetschef for efterlevnad av MDR.

e Rumsbundna hjilpmedel som flyttas till annat rum eller enhet ska meddelas till
Sodexo si att MDR-register kan uppdateras gillande lokalisation. Hjidlpmedel som
anvinds pa flera rum sdsom exempelvis akutlyft stir skrivna pa enheten/avdelning.

Kostnader

Kostnader f6r ink6p och kontinuerligt utbyte av arbetstekniska hjalpmedel aligger respektive
enhets budget.
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Ansvar

Enhetschef ansvarar for inkop av arbetstekniska hjalpmedel samt att underhall,
registerhallning och rengéring sker enligt rutin.

Enhetschef ansvarar for att personalen har limplig utbildning for att hantera
arbetstekniskt hjalpmedel.

Enhetschef ansvarar for att bruksanvisningar for arbetstekniskt hjilpmedel finns
samlad 1 en gemensam parm eller i direkt anslutning till hjalpmedlet.

Arbetsterapeut och fysioterapeut ansvarar for att bedoma och prova ut arbetstekniska
hjalpmedel ur ett patientsikerhetsperspektiv samt instruera till omsorgspersonal.

Omsorgspersonal ansvarar fOr att signalera dndrade behov hos brukare samt att
anvinda arbetstekniska hjilpmedel sisom anvisats av arbetsterapeut/fysioterapeut.

Den som uppmirksammar att ett hjdlpmedel ir trasigt/inte fungerar som det ska dr
skyldig att rapportera detta och se till att hjdlpmedlet ej fortsatter anvindas innan
bedémning gjorts av arbetsterapeut, fysioterapeut eller hjalpmedelstekniker.

Anvandning av arbetstekniska hjalpmedel

Anvindning av arbetstekniskt hjilpmedel far inte hindra en brukare/patient att sjilv
utfora eller vara delaktig i en forflyttning som denne ir kapabel till.

Arbetsterapeut och fysioterapeut ir ansvariga for patientsikerhet i samband med
forflyttningar och anvindande av hjilpmedel. Dessa ska dirfor alltid kontaktas for att
kunna gora bedémning och eventuell utprovning.

Arbetsterapeut och fysioterapeut ansvarar for att bedéma och prova ut lampligt
arbetstekniskt hjilpmedel for att sikerstilla patientsakerheten. De kan ocksa bista med
grundliggande ergonomitips gillande forflyttningsteknik.

Arbetsterapeut och fysioterapeut ir ej ansvarig for att géra bedomning av arbetsmiljo
eller medarbetarens behov av arbetstekniskt hjalpmedel. Detta ansvar aligger
enhetschef med stod av HR och féretagshilsovard.

Anvindning av arbetstekniskt hjialpmedel far inte innebara risk f6r skada for
brukare/patient.

Arbetstekniska hjalpmedel far aldrig anvindas som kompensation for brister i tid eller
resurser.

Omsorgspersonal som ska anvinda arbetstekniskt hjalpmedel ansvarar for att folja
given instruktion frin arbetsterapeut/fysioterapeut.
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Forvaltningsgemensamma hjalpmedel

Kit for bariatriska patienter

Bariatriska patienter (ibland dven kallat tunga brukare) kinnetecknas av att de har en
kroppsvikt som kriver en hogre brukarvikt pa hjilpmedel samt rymligare hjilpmedel som
passar deras kroppskonstitution. For takfista hjalpmedel sasom taklyftar krivs dven en
forstirkning av takskena for godkind anvindning.

Exempel pa maxvikter f6r vanligt forekommande hjilpmedel:
e Vardsing 145kg
e  Golvlyft 150 kg
e Taklyft (skena+ motorblock) 250 kg

Pa korttidsboende for dldre finns ett kit f6r bariatriska patienter innehallande:

e Vardsing ¢ Golvlyft m vag och 4 punkts
e Madrass faste

e Glidlakan e Virdbalte

e Glidtub e Duschstol

e Stativlyft e Betastod

e Lyftsele e Gabord

e Hygienstol tippbar

Kitet dr utformat for att snabbt kunna tillgodose omvardnadsbehov och forflyttningar pa
korttidsbendet. Sodexo monterar upp stativlyft inom 72h och under tiden anvinds mobil
golvlyft. Nir en individ limnar korttids med fortsatt behov av nagot av ovanstaende
hjalpmedel sa skickas dessa med och en komplementsbestillning gors for att ater skapa fullt
kit till korttidsboendet.

Mobila rullstolsvagar

Kommunala hilso- och sjukvard har en mobila rullstolsvag av modell MBWD-300P som ir
mojliga att lana f6r andra verksamheter vid behov. Vagen bestar av tre delar och
transporteras i birviskor som viger 9.5kg styck/skena. Maxvikt fér brukare dr 300kg.

e Vagarna bokas via outlook-kalender.

e Vigen far lanas for kortare bruk under max 2 dagar och dr primirt avsedda for att
anvindas inom ordindrt boende.

e Vigen himtas pa Sédra allén och ska dterlimnas avspritad och rengjord, den enhet
som bokar vig ansvarar sjilv for himtning och limning.

e Viagen maste hanteras med forsiktighet da sirskilt sladdarna ér kinsliga komponenter

som litt rycks sonder.
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Externa och privata utforare

Externa utforare

Motala kommun har externa utférare inom hemtjinst och sirskilt boende for dldre (SABO).
Dessa verksamheter bedrivs pa uppdrag av Motala kommun och foljer dirmed samma rutiner
som inom egenregin. Externa utféraren inom SABO ir egen véirdgivare men Motala
kommun dr huvudman.

Motala kommun ansvarar for att tillhandahalla externa utférare inom SABO med
vardsingar, madrasser och taklyftar (skenor+motorblock) vid uppstart av verksamhet.
(enligt Forfragningsunderlag). Dessa singar och taklyftar ingar i kommunens
utbytesplan. Lopande utbyte av produkter som gar sonder eller behéver nyanskaffas
bekostas av den externa utféraren.

Besiktning av vardsing och taklyft gors av Motala kommun via Sodexo.

Ovrig grundutrustning och arbetstekniska hjilpmedel ansvarar extern utforare for att
inforskaffa.

Vid avtalstiden slut atergar de hjdlpmedel som tillhandahallits av Socialforvaltningen
till Motala kommun. Hjidlpmedel som saknas eller ¢j dr funktionsdugliga ska ersittas
av utforaren.

Flytt och montering av sing och taklyft skots av Sodexo.

Privata utforare

I Motala finns dven privata utforare inom exempelvis L.SS-boende, dessa ir egna huvudmin
och vardgivare. Motala kommun och Socialférvaltningen har dirmed inget ansvar f6r dessa
gillande grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel. I vissa fall kan ansvaret for
personligt forskrivna hjilpmedel aligga Motala kommun om kommunen har ndgon externt
placerad pa boende hos privat utférare. I annat fall aligger hjialpmedelsansvaret for personligt
torskrivna hjalpmedel patientens hemkommun. Undantaget ar arbetstekniska hjalpmedel till
personlig assistans i privat regi vilka forskrivs av legitimerad arbetsterapeut eller fysioterapeut
fran Motala kommun.
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Roller och ansvarsfordelning

Sodexo

Ar genom ett linsgemensamt avtal upphandlad fér hantering av personligt férskrivna
hjalpmedel.

Genom ett pahingsavtal har Sodexo aven ett uppdrag kopplat till grundutrustning och
arbetstekniska hjilpmedel i Motala kommun. Sodexo har pa uppdrag av Motala
kommun upprittat ett MDR-register dir grundutrustning och medicintekniska
produkter finns inventerade, ID-mirkta och sparbara.

Ansvarar for besiktning och service av hyrd grundutrustning och hyrda arbetstekniska
hjalpmedel samt vardsangar och lyftar.

Ansvarar for att kontakta enhetschef for respektive enhet nir besiktning ska goras.

Felanmalan samt bestillning och montering av nya hjilpmedel sker via Sodexos
orderservice.

Medicinskt ansvariga for rehabilitering (MAR) och medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS)

MAR ansvarar for den samlade registerhallningen for grundutrustning hos Sodexo.

MAR har regelbundna méten tillsammans med Sodexo, enhetschefer,
upphandlingsamordnare och eventuella andra leverantorer.

MAR har regelbundna méten med hjilpmedelsgrupp 1-2 ggt/termin.
MAR har tillsammans med Sodexo méten med hjidlpmedelsombud 1g/termin.

Inventerar i bérjan av varje ar behov av utbyte utifran livslingd och eventuella nya
behov tillsammans med upphandlingsansvarig och enhetschefer.

Ansvarar for upprittande av rutiner for patientsiker anvindning av medicintekniska
produkter inom vird och omsorg.

Ar delaktig med riskanalys vid inkép och inférande av nya produkter.
Stottar legitimerad personal och enhetschefer vid fragor.

Utreder allvarliga avvikelser och risk for allvarliga avvikelser dar medicintekniska
produkter dr involverade. Anmiler allvarliga avvikelser till Likemedelsverket och
IVO.

Upphandlingssamordnare

Bestiller storre utbyten och nya inkop i samrad med verksamhetschef, enhetschef och
MAR.

Inventerar i bérjan av varje ar behov av utbyte utifran livslingd och eventuella nya
behov tillsammans med MAR och enhetschefer.

Sitter med vid utredning av behov av utokning eller dndring i sortiment av
grundutrustning.

Stottar enhetschefer vid fragor kring inkop.
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Hjalpmedelskonsult

Ostergotland har tre stycken gemensamma hjilpmedelskonsulter som ansvarar for
respektive linsdel, hjdlpmedelskonsult i vistra linsdelen dr placerad i Motala men
ansvarar for alla vasterkommuner.

Hjilpmedelskonsult sikerstilla likvirdig hjdlpmedelsférsorjning och kvalité av
individuellt férskrivna hjdlpmedel i Ostergétland.

Administrera forskrivningsritt samt forskrivarutbildning och linsgemensamma
rutiner.

Hjalpmedelsgrupp

Vatje verksamhetsomride inom SABO, hemtjinst och ULS utser representanter i
form av enhetschef.

KHSV utser representant i form av arbetsterapeut, fysioterapeut och vid behov
sjukskoterska.

Vid behov bjuds andra representanter saisom fastighetsservice och Sodexo in.
MAR sammankallar gruppen 1-2 gor/termin.

Gruppen ansvarar for att inventera hur samverkan fungerar internt och externt och
nya behov som uppstitt, utbildningsinsatser osv.

Verksamhetschef

Ansvarar for att de hjilpmedel som finns inom verksamhetsomradet hanteras utifran
radande lagar och styrdokument.

Ansvarar for de hjalpmedel som anvinds som grundutrustning eller arbetstekniska
hjalpmedel inom det egna verksamhetsomradet.

Ansvarar for att rutiner och riktlinjer for hjdlpmedel ar kinda inom
verksamhetsomradet.

Ansvarar for att utse representanter till hjalpmedelsgrupp.

Ansvarar for att enhetschefer efterlever rutiner och fullféljer sitt ansvar kopplat till
hjalpmedelsomradet.

Enhetschef for utforarverksamhet

Ansvarar for sin enhets grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel gillande
korrekt utbud utifran behov hos brukare, besiktning och service.

Ansvarar for att sikerstalla att medarbetare har tillracklig kunskap for att kunna
hantera medicintekniska produkter pa ett sikert sitt samt f6ljer givna instruktioner.

Ansvarar for att rutiner och riktlinjer f6r hjilpmedel dr kinda och efterlevs inom
enheten.

Pakalla behov av utokning av bassortiment av grundutrustning genom att inkomma
med behovsanmalan till MAR.

Ansvarar for att pakalla behov av utbyte av grundutrustning och arbetstekniska
hjalpmedel som frangar satt utbytesplan.
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Ansvarar for att bruksanvisningar for aktuell grundutrustning finns samlad i en parm
eller i direkt anslutning till hjilpmedlet.

Ansvarar for att underhall, besiktning och kontroll genomférs enligt anvisning.

Om personal skadats, eller riskerats att skadas, i samband med anvindning av
hjalpmedel anmila hindelsen som arbetsskada eller tillbud.

Anmila och utreda avvikelser kopplade till hjalpmedel tillsammans med ber6rd leg.
personal.

Legitimerad arbetsterapeut och fysioterapeut

Ansvarar for att ha kunskap gillande hjilpmedels funktion, risker och handhavande.

Ansvarar for att kontrollera medicintekniska produkterna innan de provas ut till
patienter. Kontrollen ska goras enligt de av tillverkaren givna instruktionerna, om
sadana finns.

Ansvarar for forskrivning av personligt forskrivna hjidlpmedel och att bedoma
limplighet av anvindande av grundutrustning och arbetstekniska hjilpmedel ur ett
patientsikerhetsperspektiv samt funktions-/delaktighetsbevarande perspektiv.

Bistar med radgivning till omsorgspersonal gillande sikra personforflyttningar och
hantering av medicintekniska produkter.

Bistar enhetschef med att identifiera nya behov av utékad grundutrustning for att
mota behov hos patienter.

Tillsammans med enhetschef utreda avvikelser kopplade till hjdlpmedel.

Forflyttningsinstruktorer

Ansvarar for genomforande av forflyttningsutbildning utifran koncept om sakra
personforflyttningar.

Ansvarar for att bista kollegor med férdjupade bedémningar av komplexa
forflyttningssituationer ute pa enhet.

Ombudsroll hjalpmedel & sakra personforflyttningar (se bilaga 6)

Deltar pa hjilpmedelsombudstriffar 1g/termin.

Bistar kollegor med stottning i hantering av grundutrustning och arbetstekniska
hjalpmedel.

Aktivt verka fOr att arbetsplatsens rutiner och lathundar ar kinda och tillgingliga
gillande hjilpmedel och sikra personforilyttningar.

Aktivt delta 1 att uppmuntra kollegor att ta till sig och omsitta ny kunskap.

Introducera nya medarbetare inom omradet hjialpmedel och sikra
personforflyttningar.

Aktivt delta 1 inventering av hjdlpmedel och belysa behov av utbyte eller inkép av nya
hjalpmedel.

Samverka med rehabpersonal, MAR och Sodexo 1 fragor kopplat till hjdlpmedel och
sikra personforflyttningar.
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e Vara ett stod till chefen och skyddsombudet genom att belysa behov av kompetens,

utrustning och efterlevnad.
Omsorgspersonal

e Ansvarar for att folja satta rutiner och ordinationer/instruktioner fran arbetsterapeut
och fysioterapeut gillande hjilpmedel.

e [6lja bruksanvisning, skota rengoring, underhall och kontroll enligt tillverkarens eller
torskrivarens anvisningar.

e Inte anvinda/flytta en brukares personligt forskrivna hjidlpmedel till en annan
brukare.

e  Om behovet av personligt forskrivet hjalpmedlet forandras kontakta forskrivare.

e Omedelbart rapporterar negativa hindelser och risker f6r negativa hindelser med
hjalpmedel i form av felanmilan och avvikelse.

[ J

Om personal skadats, eller riskerats att skadas, i samband med anvindning av
hjilpmedel anmila hindelsen som arbetsskada eller tillbud.

Vid identifierade brister eller hindelse med hjilpmedel omedelbart sluta anvinda
hjalpmedlet, kontakt rehab samt felanmala enligt rutin.

Lagstiftningar & foreskrifter

SOSFS 2008:1 Socialstyrelsens foreskrifter om anvindning av medicintekniska
produkter 1 hilso- och sjukvarden

Lag (2021:600) med kompletterande bestaimmelser till EU:s férordning om
medicintekniska produkter hos riksdagen SFS2021-600

Forordning (2021:631) med kompletterande bestammelser till EU:s forordning om

medicintekniska produkter hos riksdagen SFS2021-631

EU-f6rordning (EU) 2017/745 om medicintekniska produkter, férkortad MDR. Den
ersitter de tidigare gillande EU-direktiven pa omradet, men inte f6r produkter
avseende in-vitro diagnostik. EU 2017/45

Socialstyrelsens foreskrifter (HSLLF-ES 2021:52) om anviandning av medicintekniska

produkter i hilso- och sjukvarden. HSILF-FS 2021:52

Likemedelsverkets foreskrifter och medicintekniska produkter Likemedelsverkets
foreskrifter

Patientskadelagen (1996:799) hos riksdagen 1996:799

ISO 10535 Assistive products Hoist for transfer of persons ISO 10535:2021 -
Assistive products — Hoists for the transfer of persons — Requirements and test
methods

Produktsikerhetslagen (2004:451) Produktsikerhetslag (2004:451)
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https://svenskforfattningssamling.se/sites/default/files/sfs/2021-06/SFS2021-600.pdf
https://svenskforfattningssamling.se/sites/default/files/sfs/2021-06/SFS2021-600.pdf
https://svenskforfattningssamling.se/sites/default/files/sfs/2021-06/SFS2021-600.pdf
https://svenskforfattningssamling.se/sites/default/files/sfs/2021-06/SFS2021-631.pdf
https://svenskforfattningssamling.se/sites/default/files/sfs/2021-06/SFS2021-631.pdf
https://svenskforfattningssamling.se/sites/default/files/sfs/2021-06/SFS2021-631.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017R0745&from=SV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017R0745&from=SV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017R0745&from=SV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017R0745&from=SV
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2021-6-7503.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2021-6-7503.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2021-6-7503.pdf
https://www.lakemedelsverket.se/sv/lagar-och-regler/foreskrifter?c2=9227
https://www.lakemedelsverket.se/sv/lagar-och-regler/foreskrifter?c2=9227
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientskadelag-1996799_sfs-1996-799
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2021-6-7503.pdf
https://www.iso.org/standard/72711.html
https://www.iso.org/standard/72711.html
https://www.iso.org/standard/72711.html
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/produktsakerhetslag-2004451_sfs-2004-451

Guide for produkt & antal/verksamhetsomrade
- grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel

Produktval

Det finns ofta flera olika tillverkare av samma typ av produkt eller vissa vdsentliga variationer
mellan snarlika produkter vilket gor att det ibland ér svart att veta vilken produkt som ska
viljas. I guiden nedan anges vilka produkter som rekommenderas i frsta hand. Majoriteten
utav dessa kan bestillas fran Sodexo via vardutrustning.se eller
orderservice.hjsost.se@sodexo.com Vid fragor kontaktas i foérsta hand MAR.

Antal

Exakt hur manga hjilpmedel som bedéms av varje sort ir svart att férutse da det styrs av
vilka individer som finns inom verksamheten just for tillfallet. I guiden nedan anges
riktvirden f6r hur manga hjilpmedel som behéver finnas som minimum av varje sort pa en
enhet/omrade.

SABO, korttids och hemtjanst

For dessa finns rekommenderat antal hjilpmedel angivet i guiden nedan.

ULS

Utifran att behovet i verksamheterna inom ULS priglas mer av dom specifika
individbehoven sa finns inte samma standardisering som inom ildreomsorgen. Vid behov av
grundutrustning och arbetstekniska tas i forsta hand kontakt med ansvarig arbetsterapeut eller
tysioterapeut for radgivning om val av produkt och antal.

Dagverksamhet

Inom dagverksamhet Strandgarden rekommenderas foljande hjalpmedel

e 2 rollatorer
e 1 overflyttningsplattform
e 1 transportrullstol

Produktval gbrs utifran guiden
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Bilaga 1. Guide for produktval

Typ av hjalpmedel Foreslagen modell Sarskilt Livslingd& Antal SABO Antal korttids | Antal hemtjint
observandum Besiktning/kontroll
Sidng och singtillbeho6r
Virdsing SB755 90 cm Maxvikt: 200kg. Livslingd:15 ar 1st/boenderum | 1st/boenderum | Vid behov som
Elektrisk hé Art.nr: 55789 Besiktas vartannat ar av arbetstekniskt. Bestills
- Elektrisk hoj- och o . . )
sinkbar virdsing med ) . Extra“forlar.lgm.gg Sodexo. a%ltld med madrz.tss (i
reglerbar tygg Ko6ps/hyts via koan kopas till for férsta hand Optimal
Sodexo: linga brukare. 5zon) och bekostas av
vardutrustning enheten.
Singgrind Frian samma Kriver beslut om Livslingd: se 2st/vardsing 2st/vardsing Vid behov till
tillverkare som sing skyddsatgird innan | bruksanvisning. vardsing
anvindning Kontrolleras arligen av
Kops via Sodexo: enhet.
vardutrustning
Grindskydd Frin samma Kraver beslut om Livslingd: se 2st/avdelning 2st/avdelning Vid behov till
tillverkare som sing skyddsatgird innan | bruksanvisning. vardsing
anvandning Kontrolleras arligen av
Kops via Sodexo: enhet.
vardutrustning
Stod- och vindhandtag | Fran samma Livslingd: se Vid behov 2st/avdelning Vid behov till
tillverkare som sing bruksanvisning. vardsing
Art: 761 Kontrolleras arligen av
enhet.
Kops via Sodexo:
vardutrustning
Divert Fran samma Livslingd: se Vid behov 2st/avdelning Vid behov till
tillverkare som sing bruksanvisning. vardsing
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Kops via Sodexo:

Kontrolleras arligen av
enhet

vardutrustning

Siangbord Art.nr: 43450/22894 Livslingd: se 1st/boenderum | 1st/boenderum | Vid behov

bruksanvisning.

Kops via Sodexo: Kontrolleras arligen av
vardutrustning enhet

Madrass Optimal 5zon Maxvikt 180 kg Livslingd:7 ar. 1st/véardsing 1st/véardsing Vid behov till
90x200x24 inklusive Kontrolleras arligen av vardsing
evakueringshandtag. enhet
Art.nr 43963

Kops via Sodexo:
vardutrustning

Akutpaket sing+madrass
tunga brukare

Sing Art.nr: 50450
Hyrs via Sodexo:
vardutrustning

(3390+kr/man

Madrass art.nr 56973
Kops via Sodexo:
vardutrustning

(7200kr)

Maxvikt: 350kg

Vid behov av stod
och vindhantag:
art.nr 46253

30




Trycksarsreducerande

utrustning
Antidecubitusmadrass Personligt forskriven Obs krivs X X X X
(luftmadrass) av AT riddningsmadrass
som komplement for
brandevakuering
Tunn distansmadrass till | Optimal 5zon Maxvikt 250 kg Livslingd: 5 ar. 1st/tva 1st/enhet Vid behov till
antidecubitusmadrass 90x200x6 Sakerstill korrekt Kontrolleras arligen av | avdelningar vardsing
Art.nr 43964 grindh6jd om minst | enhet
22 cm mellan
Kops via Sodexo: madrass och grind.
vardutrustning Maxvikt: 150kg
Hilskydd Molly Livslingd: se Stel S 1 par/avd | Sttl S 1 par/avd X
Art.nr 43983 bruksanvisning. Strl M 1 Strl M 1
Art.nr 43984 Kontrolleras arligen av | pat/avd pat/avd
Kops via Sodexo: enhet
vardutrustning
Underbensskydd Rhombo Fill M Livslingd: se 2st/enhet 2st/enhet X
Art.nr 31601 bruksanvisning.
Kops via Sodexo: Kontrolleras arligen av
virdutrustning enhet
Positionerings-
hjilpmedel
Ormkudde/ kinestikrulle | Rhombo-Med Livslingd: se 2st/enhet 2st/enhet X
bruksanvisning.
Kops via Sodexo: Kontrolleras arligen av
vardutrustning enhet
Stodkilar for Art.nr 43339 Livslingd: se 1 st/avdelning | 2 st/avdelning X
ligesandring bruksanvisning.

Kops via Sodexo:
vardutrustning

Kontrolleras arligen av
enhet
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Typ av hjalpmedel Foreslagen modell Sarskilt Besiktning/kontroll | SABO Korttids Hemtjinst
observandum
Lyftredskap
Skenor for taklyft MDR-kompatibel Miste vara MDR- Livslingd:18 ar. Rakbana Travers Vid behov av
med motorblock kompatibel med Besiktas arligen av 1st/boenderum | 1st/boenderum | arbetstekniskt efter
motor. Maxvikt: Sodexo m (varav projektering fran
Kops via Sodexo: 250kg belastningstest Trum/avd Sodexo
vardutrustning anpassat for
tunga brukare)
Motorblock MDR-kompatibel Miste vara MDR- Livslingd:18 ar. Minst 2 st Ist/boenderum | Vid behov av
med takskena. kompatibel med Besiktas drligen av /avdelning eller | (varav arbetstekniskt efter
takskena. Sodexo fler vid behov. Trum/avd projektering fran

Kops via Sodexo:

Maxvikt: 250kg

anpassat for

Sodexo

vardutrustning tunga brukare)

Mobil golvlyft/akutlyft | Art.nr 500 Miste vara MDR- Livslingd: 15at. Ist/avdelning el | 1st/avdelning el | Vid behov som
Hyrs via Sodexo: godkind Besiktas drligen av vaningsplan som | vaningsplan som | arbetstekniskt
vardutrustning kombination med Sodexo akutlyft akutlyft

lyftsele.
Maxvikt: 150kg
Akutsele Universalsele Anvinds vid akuta Livslingd: se 1st/akutlyft 1st/akutlyft Vid behov som
. HighbackSling fallolyckor enligt bruksanvisning. arbetstekniskt
(alla andra selar dr .
e o polyester strl M med | rutin. Kontrolleras med

personligt forskrivna) . - . S .
torstyvade benstod Anvinds periodisk inspektion var
Art.nr 38488 tillsammans med 6e man av enhet

akutlyft.
Kops via Sodexo:
vardutrustning

Lyftstol Raizer 2 Art.nr 51528 Anvinds vid akuta Vid behov Vid behov 1st/omride

fallolyckor. Maxvikt
Kops via Sodexo: 150 kg
vardutrustning
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Typ av hjalpmedel Foreslagen modell Sarskilt Besiktning/kontroll | SABO Korttids Hemtjinst
observandum
Forflyttnings-
hjalpmedel
Vardbalte Art.nr 513/514/515 Miaste finnas lisliga | Livslingd: se 2 small 2 small 2 small
lappar annars bruksanvisning. 2 medium 2 medium 2 medium
Ko6ps via Sodexo: kassera. Kontrolleras arligen av | 2 large 2 large 2 large
vardutrustning enhet /enhet /avdelning /omrade
Overflyttningsplattform | Art.nr 495 Maxvikt: 150kg Livslingd: se Ist/enhet 1st/avdelning Vid behov som
bruksanvisning. arbetstekniskt samt i
Kops via Sodexo: Kontrolleras arligen av duschrummet pa
vardutrustning enhet Strandvigen
Glidskiva/glidbrida Easyglide Maxvikt: 135-150kg | Livslingd: se 1st/enhet 1st/avdelning 1st/omrade
Art.nr 24039 beroende pd avstind | bruksanvisning.
Kontrolleras arligen av
K6ps via Sodexo: enhet
vardutrustning
Glidlakan Art.nr 42949 /43260 Maxvikt: 300 kg Livslingd: se 5st 140x200 cm | 5st 140x200 cm | 5st 140x200 cm
bruksanvisning. 55t 100x200cm | 5st 100x200cm | 5st 100x200cm
Ko6ps via Sodexo: Kontrolleras dtligen av | /avdelning /avdelning /omrade
vardutrustning enhet
Glidlakan 4vigs Art.nr 42973 Ska enbart anvindas | Livslingd: se 2st/enhet 5 st/enhet Vid behov
Kops via Sodexor: till singliggande bruksanvisning.
vardutrustning patienter & i samrad | Kontrolleras arligen av
med rehab. enhet
Draglakan Art.nr 44391 Maxvikt: 300 kg Livslingd: se 10st/avdelning | 10st/avdelning | 10st/omrade
bruksanvisning.
Kops via Sodexo: 140 cm Kontrolleras arligen av
vardutrustning enhet
Glidtub/glidtyg Multiglide Maxvikt: 300 kg Livslingd: se 3st/enhet 1st/avdelning 1st/omrade
Art.nr 54844 bruksanvisning.
Kontrolleras arligen av
Kops via Sodexo: enhet
vardutrustning
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Antihalk Antislip Livslingd: se 3st/avdelning 3st/avdelning | 3st/omrade
Art.nr 43395 (Sodexo) bruksanvisning. alt 1 rulle alt 1 rulle alt 1 rulle
Art.nr 5600 (Gula Kontrolleras arligen av
rehab) enhet
Typ av hjidlpmedel Foreslagen modell Sarskilt Besiktning/kontroll | SABO Korttids Hemtjinst
observandum
Transport/ganghjilp
medel
Transportrullstol Standard SB mellan Maxvikt: 125kg Livslingd: se 1-2 st/enhet 3 st/enhet X
Art.nr: 400 bruksanvisning.
Kontrolleras arligen av
Kops via Sodexo: enhet
vardutrustning
Virdaggregat till rullstol | - Arbetstekniskt - Vid behov Vid behov Vid behov
hjalpmedel
Betastod Art.nr 361 Maxvikt: 120 kg Livslingd: se 1 st/enhet 1 st/enhet X
bruksanvisning.
Kops via Sodexo: Kontrolleras arligen av
viardutrustning enhet
Gabord Elektrisk hojdstillbar | Maxvikt: 150 kg Livslingd: se 1 st/enhet 1st/avdelning X
Art.nr 344 bruksanvisning.
Kontrolleras arligen av
Kops via Sodexo: enhet
vardutrustning
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Typ av hjalpmedel Foreslagen modell | Sarskilt Besiktning/kontroll | SABO Korttids Hemtjinst
observandum
Hygien hjilpmedel
Duschstol Art.nr 287 Maxvikt 130 kg Livslingd: se 1st/avdelning 2 st/avdelning I duschrummet pa
bruksanvisning. Strandvagen
Kops via Sodexo: Kontrolleras arligen
vardutrustning av enhet
Mobil hygienstol Art.nr 34659 For akuta situationer | Livslingd: se 1st/avdelning 1st/avdelning X
dir personligt bruksanvisning.
Koéps via Sodexo: torskrivet hjilpmedel | Kontrolleras arligen
vardutrustning annu inte kommit. av enhet
Maxvikt: 130 kg
Mobil hygienstol tippbar | Art.nr 215 For akuta situationer | Livslingd: se 1st/enhet 1 -2st/enhet I duschrummet pa
dir personligt bruksanvisning. Strandvagen
Ké6ps/hyrs via forskrivet hjalpmedel | Kontrolleras arligen
Sodexo: annu inte kommit. av enhet
vardutrustning Maxvikt: 130 kg
Toalett f6rhojning Foretridesvis fast Fast: Maxvikt: 150 Livslangd: se 1st av vardera Ist av vardera hojd | X

torhojning. Om ej kg bruksanvisning. hojd /2 avdelningar
mojligt vilj Fristaende: 125 kg Kontrolleras arligen /2 avdelningar
fristiende. av enhet
Art.nr 2601
Art.nr 262
Kops via Sodexo:
vardutrustning
Duschvagn Art.nr 47700/48925 | Maxvikt: 150 kg Livslingd: se Vid behov Vid behov I duschrummet pa

Kops via Sodexo:
vardutrustning

bruksanvisning.
Kontrolleras arligen
av enhet

Strandvigen
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Typ av hjalpmedel Foreslagen modell | Sarskilt Besiktning/kontroll | SABO Korttids Hemtjinst
observandum
Fallskyddsreducerande
hjilpmedel
Fallskyddsmatta Art.nr 43307 - Livslingd: se Vid behov Vid behov Vid behov
bruksanvisning.
Kops via Sodexo: Kontrolleras arligen
virdutrustning av enhet
Larmmatta ovrig Kan kopas via Kraver beslut som Vid behov Vid behov Vid behov
larmutrustning Sodexo men kolla skyddsatgird innan
forst med anvindning
upphandlad
larmleverantor
Typ av hjalpmedel Foreslagen modell | Sarskilt Besiktning/kontroll | SABO Korttids Hemtjinst
observandum
Traningsutrustning Bér finnas samlad pa
avsedd triningsyta
Manuped Art.nr 25003 Maxvikt: 120 kg Livslingd: se Vid behov Ist/enhet X
bruksanvisning.
Ko6ps/hyts via Kontrolleras drligen
Sodexo: av enhet
vardutrustning
Lilltrampa Art.nr 31782 Maxvikt: 120 kg Livslingd: se 1st/enhet Ist/enhet X
bruksanvisning.
Ko6ps/hyts via Kontrolleras drligen
Sodexo: av enhet
vardutrustning
Barr/ricke Barr om utrymme Livslingd: se 1st/enhet 1st/enhet X

finns annars
vaggriacke

bruksanvisning.
Kontrolleras arligen
av enhet
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Bertilplatta el stepbrada | Art. nr 44394 Livslingd: se Ist/enhet Ist/enhet
bruksanvisning.
Kops via Sodexo: Kontrolleras arligen
vardutrustning av enhet
Helkroppsspegel Ist/enhet Ist/enhet
Hantlar Art.nr 5323 Livslingd: se Tkg 2st Tkg 2st
bruksanvisning. 2kg 2st 2kg 2st
Kops via Gula rehab Kontrolleras arligen 3kg 2st 3kg 2st
av enhet /enhet /enhet
Viktmanschett med Gula Rehab: Art.nr Livslingd: se 0.5kg 2st 0.5kg 2st
kardborre 5761 bruksanvisning. 1kg 2st 1kg 2st
Sodexo: Art.nr Kontrolleras arligen 2kg 2st 2kg 2st
44395, 44396, 44397 av enhet /enhet /enhet

Gummiband Rep-cords 2 m Livslingd: se 1 st orange (latt) | 1 st orange (litt)
Art.nr 5069 bruksanvisning. 1 st gron 1 st gron (medium)
+ Handtag Art. nr Kontrolleras arligen (medium) /enhet
5068 av enhet /enhet
Kops via Gula rehab
Sussydrag Art.nr 44393 Livslingd: se 1st /enhet 2st /enhet
bruksanvisning.
Kops via Sodexo: Livslingd: se
vardutrustning bruksanvisning.
Kontrolleras arligen
av enhet
Mjuk boll Handboll 16 cm Livslingd: se 1st /enhet 1st /enhet

Art.nr 5320

bruksanvisning.
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Kops via Gula rehab

Kontrolleras arligen
av enhet

Pilatesboll Gymnastikboll Livslingd: se 1st /enhet 1st /enhet X
Pallone bruksanvisning.
55 cm. Art: 5562 Kontrolleras arligen
av enhet
Ko6ps via Gula rehab
Balansplatta Balansplatta mjuk Livslingd: se 1st /enhet 1st /enhet X
Art.nr:5135 bruksanvisning.
Kontrolleras arligen
Kops via Gula rehab av enhet
Triningsmatta Airex Art.nr 5693 Livslingd: se 1st /enhet 1st /enhet X
bruksanvisning.
Koéps via Gula rehab Kontrolleras arligen
av enhet
Typ av hjalpmedel Foreslagen modell | Sarskilt Besiktning/kontroll | SABO Korttids Hemtjinst
observandum
Vig
Sittvag/stolsvag Art. nr 57870 Maxvikt 250kg Livslingd: se 1st/enhet Ist/enhet X
Kops via Sodexo: bruksanvisning.
vardutrustning Kontrolleras arligen
av enhet
Rullstolsvag stationar X Finns ej MDR- X X X X
klassad 1 dagsliget.
Mobil rullstolsvig Finns ett lana fran - - X X X
KHSV, bokas i
outlook
Enkel personvig Daglig varuhandel Livslingd: se 1st/enhet Ist/enhet X

(staende)

bruksanvisning.
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Kontrolleras arligen
av enhet

Vig till golvlyft Art.nr 44089 (kép) Kompatibel med Livslingd: se Vid behov Vid behov Vid behov
Art nr 42893 (hyr) golvlyft Vega eller bruksanvisning.
Carina Kalibreras édrligen.
Kops eller hyrs via Maxvikt 300kg .
Sodexo:
vardutrustning
Vig till taklyft Art.nr 46555 (kop) Kompatibel m Livslingd: se Vid behov Vid behov Vid behov
Likorall taklyft. bruksanvisning.
Kops eller hyrs via Maxvikt 400kg Kalibreras arligen.
Sodexo: Kriver adaptersats
vardutrustning
Ovrigt
Evakueringslakan/ Art.nr 45995 Optimal 5zon Livslingd: 5 ar.
ciddningslakan bestills alltid med Kontrolleras arligen
Kops via Sodexo: evakueringséverdrag. | av enhet.
vardutrustning Aldre madrasser kan
kompletterad med
evakueringslakan.
Rokforkladen & Art.nr 44428 Livslangd: se Vid behov Vid behov Vid behov
Flamskyddade bruksanvisning.
biddtextilier Kops via Sodexo:
vardutrustning
Strumppadragare Doff "N Donner Livslingd: se 1 st/avdelning 1 st/avdelning Vid behov

alt glidsocka art.nr
10365

Kops via Sodexo:
vardutrustning

bruksanvisning.
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for séker vard

&‘”b Bilaga 2. Uppmarkning trasigt hjalpmedel Agera

Motala kommun W

Trasigt hjalpmedel!

Det har hjalpmedlet ar trasigt och far inte anvindas.

Nedanstiende atgiarder har vidtagits:
] Felanmalt till Sodexo
1 Arbetsterapeut/ fysioterapeut pi kommunrehab kontaktad
] Kontakt med chef
[ Avvikelse skriven
] Annat

Datum:
Av (namn):
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Bilaga 3. Hjalpmedel vantar pa utredning

N Agere

Motala kommun

Hjalpmedlet vantar pa utredning!

Det har hjalpmedlet har varit inblandat 1 incident och vintar pa utredning. Hjalpmedlet
inte anvindas.

Nedanstiaende atgirder har vidtagits:
] Hindelserapport skickas till Sodexo
1 Arbetsterapeut/ fysioterapeut pi kommunrehab kontaktad
] Kontakt med chef
[ Avvikelse skriven 1 Viva
] Annat

Datum:
Av (namn):
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%\“"// Bilaga 4. Lathund medicintekniska produkter och

Motala kommun

Lathund medicintekniska produkter och
hjalpmedel

Denna lathund utgor ett komplement till rutin Handbok f6r medicintekniska produkter och
hjilpmedel inom socialférvaltningen och ér riktad som férkortad information till
omsorgspersonal.

Vad ar en medicinteknisk produkt?

Medicintekniska produkter édr ett samlingsnamn for hjilpmedel sisom som personligt
torskrivna hjidlpmedel, grundutrustning och arbetstekniska hjilpmedel. Exempel pa
medicintekniska produkter dr taklyftar, blodtrycksmaitare, rullstolar och vardsingar.

Rehabpersonal i form av fysioterapeut och arbetsterapeut fran KHSV (kommunala hilso-
och sjukvarden) ansvarar for personligt forskrivna hjdlpmedel medan enhetschef ansvarar for
grundutrustning och arbetstekniska hjilpmedel som 4gs eller hyrs av enheten.

Kontakt med rehab

All anvindning av hjdlpmedel ska féregas av bedémning av rehabpersonal som bedémer vilka
hjilpmedel som ér limpliga samt hur och nir dessa ska anvindas. Rehab dokumenterar sin
bedémning i Viva och specifika instruktioner finns i roda HSL-parmen.

Rehab ska kontaktas vid dessa tillfallen:
e Nytt behov av hjilpmedel
e Nir ett hjialpmedel inte fungerar som tinkt

e Nir ett hjalpmedel varit involverat i en avvikelse

Rehab kontaktas via funktionsbrevlida i Viva eller telefon 0141-22 59 22

[+ e
Skyddsatgard
Vissa hjalpmedel som patienten behéver hjilp att hantera sisom sianggrindar,
positioneringsbilte/ positioneringssele till rullstol eller brickbord till rullstol krdver att en
skyddsatgird upprittas. Det dr arbetsterapeut, fysioterapeut, sjukskoterska eller enhetschef
som ansvarar for att uppratta dessa i Viva. Det krivs alltid samtycke fran patienten varje gang

en skyddsatgird ska anvindas. Lis mer i Rutin f6r skyddsadtgirder inom kommunal vard och
omsorg

Rengoring och funktionskontroll

Hjilpmedel ska rengoras och funktionskontrolleras regelbundet. Foér personligt forskrivna
hjilpmedel ansvarar primart patienten sjalv for detta, men i vissa fall beh6ver patienten hjilp
med detta frain omsorgspersonal. Grundutrustning och arbetstekniska hjilpmedel ska
rengo6ras och funktionskontrolleras av omsorgspersonal.
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https://extranat.motala.se/media/uploads/Handbok-for-medicintekniska-produkter-och-hjalpmedel.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Handbok-for-medicintekniska-produkter-och-hjalpmedel.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-skyddsatgarder-inom-kommunal-vard-och-omsorg.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Rutin-for-skyddsatgarder-inom-kommunal-vard-och-omsorg.pdf

Pa vilket sitt och hur ofta rengéring och funktionskontroll ska ske finnas beskrivet i Guide
t6r funktionskontroll och rengéring av hjdlpmedel

Felanmalan

Om ett fel uppticks pa ett hjalpmedel sa ska det felanmalas till Sodexo. Felanmilan gors
antingen av patienten sjilv eller den omsorgspersonal som uppticker felet.

Sodexo genomfér reparationer vardagar 08.00-16.30. Under 16rdagar, sondagar och helgdagar
gors akuta reparationer 08.00-15.00. Akuta reparationer omfattar akuta basala behov (ita,
sova och toalettbesok) som inte kan vinta till ndistkommande vardag och som inte kan 16sas
med tillfallig 16sning saisom ex golvlyft istillet for taklyft osv. For akuta reparationer jourtid av
grundutrustning och arbetstekniska hjilpmedel krivs att chef godkinner kostnaden. Om
ordinarie enhetschef ej finns i tjanst sa ska chef 1 beredskap kontaktas fér godkdnnande av
kostnad

e Felanmailan som ej dr akuta gors via orderservice.hjsost.se@sodexo.com eller telefon
013-27 78 00

e Akuta reparationer bestalls alltid via telefon 013-27 78 00

Alla identifierade fel pa ett hjalpmedel ska dokumenteras i Viva. Dokumentera nir det
upptickes samt vilka kontakter och atgirder som vidtagits. Hjalpmedel med identifierat fel
ska tas ut bruk och tydligt mirkas upp ”Trasigt och felanmalt, anvinds ej /datum och namn”.
Hjalpmedel med ett kint fel far inte fortsitta anvindas utan att legitimerad
arbetsterapeut/fysioterapeut eller hjilpmedelstekniker frin Sodexo gjort en bedémning av
patientsikerhet och eventuellt behov av utbyte eller ej.

Avvikelse

Om en patient drabbats av eller utsatts for risk for skada i samband med anvandning av
hjalpmedel sa ska det rapporteras och utredas som en avvikelse. Avvikelse ska skrivas i Viva
samt som en hindelserapport till Sodexo. Rapportera avvikelser - Sodexo

Om brukaren/patienten drabbats av eller riskerar allvarlig virdskada hanteras avvikelsen
enligt Lex Matia som utreds av MAR/MAS.

Flytt av hjalpmedel

Personligt férskrivna hjalpmedel

e Vid flytt ska patienten sjalv flytta med sina personligt forskrivna hjalpmedel, dock e;
vardsing eller fastmonterade hjilpmedel. Detta giller dven vid flytt till/frin sarskilt
boende/korttidsboende.

e Flytt av vardsiang, vardsingskomponenter, takskenor samt motorblock far enbart
utforas av utbildad hjilpmedelstekniker. Detta bestills via
orderservice.hjsost.se@sodexo.com

43



https://extranat.motala.se/media/uploads/Guide-funktionskontroll-och-rengoring-av-hjalpmedel.pdf
https://extranat.motala.se/media/uploads/Guide-funktionskontroll-och-rengoring-av-hjalpmedel.pdf
mailto:orderservice.hjsost.se@sodexo.com
https://www.sodexohjs.se/ost/foretagskund/rapportera-avvikelser/
mailto:orderservice.hjsost.se@sodexo.com

Flytt av grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel

Flytt av takskenor, motorblock, vardsingskomponenter och vardsing som behéver
flyttas med sdngvagn far enbart utforas av hjilpmedelstekniker fran Sodexo eller
utbildad personal pa fastighetsservice.

Ligg ett drende till Sodexo via telefon 013-27 78 00 eller via mejl
orderservice.hjsost.se@sodexo.com.

Flytt skall alltid meddelas till Sodexo si att de kan uppdatera 1 MDR-registret. Sodexo
utfor generellt flytt av motorblock inom 3 arbetsdagar (man-fre). I vintan pa flytt av
motorblock sa far verksamheten anvinda golvlyft for att tillgodose basala
forflyttningar. Radgor alltid med arbetsterapeut kring hur lyften ska anvindas samt
utprovning av lamplig lyftsele.

Flytt av sing mellan rum dér ingen averkan i form av nedmontering eller flytt med
singvagn behover goras pa singen kan utforas av omsorgspersonal. Flytt skall alltid
meddelas till Sodexo si att de kan uppdatera i MDR-registret.

Flytt av 6vrig grundutrustning eller arbetstekniska hjilpmedel far utforas av savil
legitimerad personal som omsorgspersonal sa linge det inte kraver ndgot ingrepp pa
hjalpmedlet. Flytt skall alltid meddelas till Sodexo sa att de kan uppdatera i MDR-
registret.

Hjilpmedel som behover plockas isir eller pa annat sitt dndras fran sin ursprungliga
konstruktion for transport far enbart hanteras av Sodexo eller utsedd personal fran
tastighetsservice.

Retur av hjalpmedel

Nir behov av hjalpmedel upphor s ska hjdlpmedel returneras till Sodexo eller férrad. Om
behovet upphort pa grund av dodsfall sa far inga hjalpmedel plockas ut ur patientens ligenhet
innan bouppteckning dr klar och anhériga gett sitt godkannande.

Personligt forskrivna hjdlpmedel som ska returneras till Sodexo frin SABO ska
placeras i avsedd ruta for retur och noteras pa retursedel/returapp.

Personligt forskrivna hjilpmedel i ordinirt boende aligger patienten att returnera
produkt till Sodexo alternativt legitimerad rehabpersonal.

Grundutrustning: Enhetschef ansvarar for att hjilpmedel atertas. Atertagna
hjalpmedel ska rekonditioneras och direfter ater till eget hjalpmedelsforrad eller
kommungemensamma foérradet.

Konsumentprodukter: hjilpmedel som individen képt sjilv tillhér dédsboet.
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Bilaga 5. Flodesschema for arbetstekniska hjalpmedel

Flédesschema f6r KHSV forskrivning av arbetstekniska hjalpmedel

Flodesschema for arbete med arbetstekniska hjalpmedel

- Alla bedémningar ska bygga pa Regelverket for hjalpmedelsférskrivning -

Privat
assistansbolag
Icke anstalld
anhérig

Vi bedémer
Vi bestiller
Vi betalar

Hjm férskrivs
personligt

Vi bedémer N&r utférare ar
Vi bestéller faststalld flyttar vi
TH betalar hjm-kostnad

Vi vet inte
utforare

Ar det ett
arbetstekniskt hjm Trygghemgéng
enligt regelverket?
Vi vet
utférare

Kommunal assistans
Kommunal hemtjénst
Kommunalt boende
Privat hemtjénst

Vi bedémer

De bestéller
De betalar

Folj rutin for personligt
forskrivna hjm

Se rutin ]
Grundutrustning SABO

LAH bedémer
LAH bestéller
LAH betalar

LAH-personal
behéver ATH

Vi bedémer

Hemtjénst -
0 HT bestéller
behéver ATH HT betalar




Bilaga 6. Uppdragsbeskrivning for ombudsroll hjm och sakra personforflyttningar

Uppdragsbeskrivning for ombudsroll hjalpmedel &
sakra personforflyttningar

Syfte med ombudsroll

Forskning visar att medarbetare som utbildats till ombud ir ett virdefullt stod for kollegor
nir det giller det dagliga arbetet gillande sidkra personforflyttningar och hur hjilpmedel ska
anvandas. Ombud for hjilpmedel och sikra personforflyttningar ar dirfoér en viktig del 1 det
langsiktiga arbetet fOr att skapa ett verksamhetsnira lirande som starker arbetsmilj6 och
patientsikerhet.

Ombudsrollen kommer fungera som stod till enhetschef gillande hantering av
grundutrustning och arbetstekniska hjilpmedel samt sikra personforflyttningar. Ombud
utgor ocksa en stoédfunktion till kollegor genom 6verforing av ny kunskap, enklare
handledning och internutbildning utifrin ombudstriffar. Ombudsrollen har en nira
samverkan med enhetschef, skyddsombud, legitimerad rehabpersonal, MAR och Sodexo.

Vem kan vara hjalpmedelsombud?

Det krivs ingen specifik grundkunskap for att bli ombud f6r hjilpmedel och sidkra
personforflyttningar utan enbart ett intresse for omradet och vilja att lira sig mer. Enhetschef
ansvarar for att utse ett ombud/avdelning inom sin enhet. Om ett ombud slutar si ska ny
person utses och meddelas till MAR.

Roll pa arbetsplatsen:

Ombudet ansvarar for att:

o Att aktivt verka for att arbetsplatsens rutiner och lathundar ir kinda och tillgingliga
gillande hjalpmedel och sikra personforflyttningar.

o Att aktivt delta i att uppmuntra kollegor att ta till sig och omsitta ny kunskap.

¢ Introducera nya medarbetare inom omradet hjilpmedel och sikra
personforflyttningar.

o Att aktivt delta i inventering av hjidlpmedel och belysa behov av utbyte eller ink6p av
nya hjilpmedel.

¢ Samverka med rehabpersonal, MAR och Sodexo i fragor kopplat till hjialpmedel och
sikra personforflyttningar.

e Attvara ett stdd till chefen och skyddsombudet genom att belysa behov av
kompetens, utrustning och efterlevnad.

Motesforum

Ombud f6r hjilpmedel och sikrapersonforflyttningar sammankallas av MAR minst
1g/termin for uppdatering av nyheter pa omradet, erfarenhetsutbyte och vid behov
utbildning inom specifika omraden. Ombudstriffarna kan genomféras
torvaltningsovergripande eller inom verksamhetsomradet utifran behov.
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Ombud f6r hjilpmedel och sikrapersonforflyttningar ansvarar for att relevant information
fran dessa moten aterkopplas till den egna arbetsgruppen samt chef.

Tidsatgang:

Ombud ska ha inbokade avstimningar med enhetschef for sin enhet minst 2
ggt/termin.

Ombud ska ha en avsatt tid pa minst tvd APT/termin for 6verforing av ny kunskap
samt inhdmtning av behov och fragor fran arbetsgruppen.

Ombud bér delta pa riskbedomningar gillande sidkra personforflyttningar och
hjalpmedel.

Ombudstriffar med MAR 1-2 ggr/termin 4 ca 2h.

Avstdmning enhetschef och ombud fér hjélpomedel & sdkra personforflyttningar

Avstimning ska ske minst 2 ggt/termin och bokas in av enhetschef.
Pa avstimningarna ska foljande gas igenom:

Befintlig grundutrustning och arbetstekniska hjalpmedel, behov av utbyte eller
nyinkép
Efterlevnad av rutiner for rengdring och funktionskontroll

Inkomna avvikelser och tillbud inom omradet, kan nagra aterkommande omraden
identifieras?

Behov av utbildning, bade gillande grundkoncept for sikra personforflyttningar eller
behovsanpassade Rutin for sikra personférflyttningar inom vard och omsorg

Utifran genomgang tas forslag pa atgarder fram som foljs upp vid nista tillfalle.
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Bilaga 7

Processbeskrivning for medicinteknisk avvikelse dar hjdlpmedel
hyrt eller képt fran Sodexo Hjdlpmedelsservice varit inblandat

En medicinteknisk avvikelse dar
hjalpmedel frin Sodexo HIS varit
inblandat ska alitid rapporteras i
virdgivarens avvikelsesystem enligt
kommunernas och Region Ostergotlands
rutiner.

Hjglpmedels

Megativ . -
i %l Fl
: handelse? 4 Ll LT

v

Nei=F

E]

paverkande
hindekse?

Kan hjdlpmedlet ha orsakat
handelsen? Kan hjalpmedlet
ha varit del i orsaken till att
handelsen uppstatt?

Ar hjalpmedlet skadat?
Finms risk att hjalpmedlet

8]

eller brukaren skadas vid
fortsatt anvandande?

En medicinteknisk avvikelse klassificeras
i tre olika kategoriar:

Megativ handelse
En negativ hindelse dr en hiandelse som
medfdrt vardskada.

Tillbud
Ett tilloud &r en handelse som kunnat
medfira vardskada.

Hjdlpmedelspiverkande hindelse
En hindelse som medfért skada pa
hjalpmedel och som innebar risk for
brukaren vid fortsatt anvandande.

W

Hindekzen rapporteras till Sodexo Hjs
via Hjimgis eller Synergi. Teknik- &
kvalitetsansvang pa Sodexo Hjs tar
owver arendet och anmaler till LMY om
man anser det vara befogat.

QUALITY OF LIFE SERYICES

Awvikelsen ska inte rapporteras till Sodexo
Hjdlpmedelsservice

H23-03-22 Processbeskrivning_Medicinteknisk aveikelkse dar hjglpmedel varit inblandat

*  Handelserapport ska skickas till
Sodexo Hjdlpmedelsservice [Hjs).

* Handelsen ska inte rapportaras
direkt till hjdlprmedlets tillverkara.

* Hjdlpmedlsat far inte anvandas.

* Inga tillbehér far plockas av
hjdlpmedlet (e] heller selar och
baltem).

=  Spdexo Hjs ser till att produkten
hamtas.

*  Sodexo Hjs gor en utredning av
handelsem.

*  Sodexo Hjs sammanstdller och
anmaler handelsen till
likemedelsverket [LMV).

*  Sodexo Hjs skickar anmalan inkl.
teknisk dokumentation till

tillverkaren, anmdlaren och
MARSMAS

= D& swvar erhalls fram LMY delges

anmadlaren och KAR/MAS utredarens
svar.

sndExE
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