O Energigivare 0 Reflektion och utvardering
o Uppvarmning o Triggers/association

o Inledning (kultur, spelregler) X Samarbete

o Kreativa dvningar

Bollovning for att forsta floden

Forklaring till/beskrivning av metoden:

Gruppen far uppgift att stallasigi ring och kasta bollar efterinstruktioner. Bra underlagtill
reflektioner kring effektivitet, overlamnanden, processinriktat arbetssatt.

Att forstai vilkastegentjanstutfors - foratt levereradetkunden behéver - drcentralt for att forsta
verksamheten.

¢ Oftabegransarsigavdelningartill att beskrivaoch dokumenteradet egnainternaarbetet.

e Omdu fragar olika manniskorien process hurde tyckerden gar till kommerdu att 6verraskas 6ver
skillnadeni syn, eftersom allafokuserar pasin funktion.

o Attbara borja titta pa flodet och vilka problem som finns aren kraftfull borjan.

Tidsatgang

30 minuter

GOr sa har

1. Inled sa har:

Processernai kommunalatjansteraribland komplexa

¢ Fleraavdelningar adrofta engagerade, ibland utan attkannatill varandra

e Aven nirkiannedom finns sd uppstar frdgetecken i samband med éverldmningarna —vem bar d&
ansvaret?

¢ Inte alltforsallan uppstarhogar med drenden som vantar pa att handlaggas

» Detblirflaskhalsariett system somingen harriktigt koll pa

Viska nu genomforaen bollévning foratt kdnna pa hur komplextdet kan vara.

2. Stéllerienring

3. Nu far ni en instruktion salyssna noga:



Viska nu kastaen boll till varandrairingen.

Varje deltagareiringenskaha bollenen gang.

Forsta varvet skadu kommaihag vem du fatt bollen av och sedan kasta vidare bollen till en valfri
person somtidigare inte haft bollen. Komihagvem du kastat bollen till.

Med andra ord komihdagvemdu fick bollen avoch vem du kastar denttill.

Bollen skasedan fortsattaga runt i ringen enligt samma monstersom det forstavarvet.

Om det uppstar problem nar ni kastar bolleniringentex att nagoninte fangarbollen, att nagon
person glommer bortvem den ska kasta bollentill —sa gor ettavbrott. Den som for tillfallet har
bollenbehallerdentills ni rett utavbrottet.

Vidvarje tillfallesom avbrott sker fundera éver hur ni kan férbattra processen.

4. Vikommernu att |ata flerabollargarunt i ringen. Sammareglersom forut, sa fortsatt bara.

5. Reflektionsfragor:

Vadser ni for likhetermed ervardag?

Vad kan man ldra sigav dennabollévning? (Om det gartrogt kan du stéllafragor om likheter med
uppdrag, kommunikation, samarbete, stress.)

Att tinka pa:
Lampliggruppstorlek ar 10-15 personer.
Las instruktionen ordagrant. Du kan behdva upprepaden nargruppen stalltsigiring.

Forberedelser /material:

Ta med ettantal bollari olika storlek och struktur (Finns att [ana hos innovationsledarna). Bérjamed
enbollsom ar latt att kastaoch att fangai steg 3.

Bra att ha: instruktionenistorre stil (nedan) som du kan ha med dig under 6évningen.

W

Motala kommun



Vi ska nu kasta en boll till varandrai ringen.

e Varje deltagarei ringen ska ha bollen en gang.
e Forsta varvet ska du komma ihdag vem du fatt bollen av
och sedan kasta vidare bollen till en valfri person som

tidigare inte haft bollen. Kom ihag vem du kastat bollen
till.

Med andra ord kom ihag vem du fick bollenav och vem
du kastar den till.

e Bollen ska sedan fortsatta ga runti ringen enligt samma
monster som det forsta varvet.

e Om det uppstarproblem nar ni kastar bolleni ringen t ex

- att ndgon inte fangar bollen,

- att ndgon person glommer bort vem den ska kasta
bollentill sa gor ett avbrott.

Den som for tillfallet har bollen behaller den tills ni rett
ut avbrottet.

Vid varje tillfalle som avbrott sker fundera 6ver hur ni
kan forbattra processen.



