 Information om mallen
Syfte:
[bookmark: _Hlk198818059]Syftet med detta dokument är att tydligt formulera målen med förstudien och därigenom ge förstudieledaren rätt förutsättningar att genomföra arbetet på ett effektivt sätt.
Dokumentet fungerar som ett gemensamt ramverk för alla involverade parter, där det klargörs vad som ska undersökas, vilka frågeställningar som behöver besvaras, vilka resurser som krävs samt vilka resultat som förväntas levereras i förstudierapporten.

[bookmark: _Hlk198818013]Alla rubriker i dokumentet ska besvaras. Det är nödvändigt eftersom varje rubrik täcker ett centralt område som krävs för att skapa en komplett och genomtänkt plan för förstudien. 
Om det saknas information för att besvara en rubrik ska detta tydligt anges i stället för att ta bort rubriken. Det visar att frågan har beaktats och medvetet lämnats obesvarad på grund av bristande underlag, snarare än att den förbises.

Process:
Detta dokument ska föranledas av en behovsanalys.

Användare:
Mallen ska fyllas i av beställaren av förstudien.

När du är klar med dokumentet:
1. Radera denna informationssida. 
2. Radera all blå hjälptext.
3. Registrera dokumentet på ärendet i Ciceron.
4. Överlämna dokumentet till förstudieledaren.

Versionshistorik av mallen
Ändringsdatum
Ändring gjord av
Beskrivning av ändring
2026-02-03
Staben, GLF
Mall skapades
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	Datum: 
2026-03-04
	Beställning förstudie

Beställare:	
Namn, titel

Förstudieledare:
Namn, enhet

Diarienummer: följer med från behovsanalys



Namn på förstudie

Bakgrund
Beskriv kortfattat bakgrunden till varför en förstudie ska göras. Vad har initierat behovet?

Syfte
Beskriv syftet med varför förstudien genomförs.
Exempel: ”Syftet med förstudien är att undersöka möjligheterna att ersätta manuella ärendeprocesser med digitala lösningar för att öka effektivitet, kvalitet och användarvänlighet.”

Mål
Beskriv målen med förstudien. Det som skrivs här har förstudien till som uppgift att besvara.
Exempel: ”Förstudien ska identifiera och utvärdera lämpliga digitala verktyg för ärendehantering som kan ersätta nuvarande manuella processer. Målet är att ta fram tre möjliga lösningsförslag, jämföra dessa utifrån kostnad, nytta och användarvänlighet, samt ge en rekommendation för fortsatt genomförande.”

Mottagare
Vem är mottagare av förstudien? Finns det någon styrgrupp eller ledningsgrupp som ska ta emot resultatet av förstudien?

Arbetsgrupp
[bookmark: _Hlk200445842]Följande resurser är avsatta för att leda och driva förstudiearbetet:
	Roll
	Namn/funktion
	Tid i timmar

	Beställare
	
	

	Förstudieledare
	
	

	Arbetsgrupp
	
	

	…
	
	

	
	
	



Tidplan för förstudiearbetet
Start: 20xx-dd-mm
Överlämning av förstudierapport till beställare: 20xx-dd-mm
Datum för BP 2: 20xx-dd-mm 

Omfattning
Följande delar ska ingå i förstudiearbetet och presenteras i förstudierapporten: Kryssa i de delar som ska ingå ☒.
	Aktiviteter
	☒

	Nulägesanalys (ex. S.W.O.T-analys)
	☐
	Intressentanalys
	☐
	Riskanalys
	☐
	Omvärldsanalys
	☐
	Kravspecifikation
	☐
	Nyttoanalys
	☐
	Rekommendationer fortsatt arbete
	☐
	Budget och kostnader för lösningsförslag
	☐
	Uppskattad tidplan med aktiviteter för lösningsförslag
	☐
	Kommunikationsplan för lösningsförslag
	☐
	Förslag på projektmål
	☐
	Förslag på projektorganisation
	☐
	Utred behovet av förändringsledning
	☐
	…
	☐


Avgränsningar
Beskriv förstudiens avgränsningar, vilket innebär att beskriva vad som skulle kunna förväntas men som inte ingår i arbetet med förstudien.

Budget
Redovisa om förstudien har en separat budget, om det finns några beräknade kostnader och i så fall hur kostnaderna ska finansieras. 

Beroenden
Ange om det finns några beroenden eller förutsättningar som förstudien behöver ta hänsyn till. Exempelvis eventuella kopplingar till andra projekt eller verksamheter.
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